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VILNIAUS MIESTO KOMPLEKSINIU PASLAUGU CENTRO ,,SEIMOS SLENIS“ 2026 METU
VEIKLOS PLANAS

VIZIJA - modernus, inovatyvus, bendradarbiaujantis daugiafunkcis gerovés centras, nuolat
tobulinantis teikiamy paslaugy kokybe ir siekiantis iSlaikyti aukstg visuomenés pasitikéjima, orientuotas j
paslaugy gavejy ir jy atstovy poreikiy bei teiséty lukesciy uztikrinima.

MISIJA — teikti kokybiskas socialines ir sveikatos prieziliros paslaugas, paslaugy gavéjams su
negalia bei jy Seimos nariams, skatinti ir stiprinti bendravimo, bendradarbiavimo ir sprendimy priémimo
jgtdzius bei integracijos | visuomeng¢ procesus.

VERTYBES — profesionalumas ir kokybés siekimas, socialiné atsakomybe, atsakomybé, pagarba,
konfidencialumas, inovatyvumas, bendradarbiavimas, komandinis darbas, lojalumas, skaidrumas.

IJSTAIGOS SSGG ANALIZE

VIDINES STIPRYBES VIDINES SILPNYBES

v’ Istaigos veikla grindziama etiniais principais ir
vertybémis.

v' Platus teikiamy paslaugy spektras ir teikiamy
paslaugy kokybé; kompleksiné specialisty pagalba
paslaugy gavéjams, turintiems negalig, raidos ir
(ar) elgesio ir emocijy sutrikimy turintiems
vaikams bei jy Seimos nariams.

v' Patyrusi, kvalifikuota ir  kompetentinga
darbuotojy komanda; vadovybés inicijavimas ir
skatinimas  diegti  inovacijas.  Darbuotojams
sudaromos sglygos kelti kompetencijas,
kvalifikacijg, iSnaudoti savo gebéjimus darbe.

v' Paslaugy gavéjy su negalia poreikiams
pritaikytos patalpos, skirtos individualiai ir
grupinei veiklai; moderni specializuota jranga,
naujausiy terapijy, metodiky taikymas.

v' Paslaugy gavéjy ir jy atstovy jsitraukimas j
paslaugy planavimo ir teikimo procesus.

Zmogiskuyjy istekliy trikumas/kaita.
Darbuotojy profesinis perdegimas, emociné
savijauta.

Nepakankamai iSvystyta projektiné veikla.
Nepakankama komunikacija.

Nepakankamai konkurencingas darbo
uzmokestis.
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v' Lankscios darbo salygos.
v’ I8samus  vidaus teisés  akty  rinkinys,
reglamentuojantis jstaigos vidaus procesus.
ISORINES GALIMYBES ISORINES GRESMES
v' Réméjy paieska.
d I?rojek.tinés V§iklos tc?l3ulinimas ir vystymas, v' Specialisty (tam tikros srities) trikumas.
prltrauklapt paplldomas lesa§. . . v Nepakankamas finansavimas ar jo
v Sayanorlq ir praktikanty jtraukimas | paslaugy B r—
telsiffic; prgeses: v' Padidéjes paslaugy gavéjy skaiCius mazina

Paslaugy prieinamumo ir kokybés gerinimas.
Efektyviai veikianti darbuotojy motyvaciné
sistema.
v' Bendradarbiavimas su kitomis jstaigomis.
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teikiamy paslaugy kokybe.




Veiklos pavadinimas

Planuojami pasiekti pagrindiniai veiklos
rodikliai

Istaigos veiklos valdymas

[staigos pagrindiniy veiklos procesy analizé ir tobulinimas,
procesy apraSymas

parengtas maziausiai 1 proceso aprasymas

Istaigos veiklos plany, ataskaity parengimas

jvykdymas 100 %

Atsizvelgus | [staigos teikiamy paslaugy plétra, atlikt jstaigos
struktiiros ir teisés akty atnaujinimus

esant poreikiui, atnaujinta struktiira ir teisés aktai

Socialiniy paslaugy kokybés ir veiklos organizavimo procesai

Dalyvauti socialiniy paslaugy kokybés reikalavimy diegimo
bandomajame etape

jvykdymas 100 %

UZtikrinti socialiniy paslaugy atitiktj teisés akty ir socialinés
globos normy reikalavimams

jvykdymas 100 %

Laiku ir tinkamai reaguoti j nepageidaujamo pobiidzio jvykius

jvykdymas 100 %

Analizuoti problemines situacijas ir taikyti prevencines
priemones

jvykdymas 100 %

UZztikrinti paslaugy teikimo testinuma personalo kaitos ar
laikiny nebuvimy atvejais

jvykdymas 100 %

Bendruomeniniy socialiniy paslaugy plétros ir bendradarbiavimo

procesai

Stiprinti bendradarbiavimg su paslaugy gavéjy Seimomis ir
atstovais

organizuoty susitikimy su paslaugy gavéjy
Seimomiis ir atstovais skaifius - ne maziau 6

Plétoti bendradarbiavimg su socialiniais partneriais,
nevyriausybinémis organizacijomis ir vietos bendruomene

uzmegzty ir palaikomy partnerystes atvejy skaicius
- ne maziau 2

UZztikrinti paslaugy gavéjy teises (DC paslaugy gavéjy
iniciatyvinés grupés susirinkimai teisiy ir pareigy uztikrinimo

iniciatyvinés grupés susirinkimy, skirty paslaugy
gavejy teiséms ir pareigoms aptarti, skaicius - ne

tema) maziau 2
Jeyvendinti soeidlines infelatyvas jgyvendinty socialiniy iniciatyvy skaicius - ne
mazai 6

Praktinio socialinio darbo ir paslaugy gavéjy jgalinimo procesai

Teikti j asmen] orientuotas socialines paslaugas pagal
individualius socialinés globos planus (ISGP)

paslaugy atitikties ISGP dalis 100 %

Uztikrinti paslaugy gavéjy jtraukimg j paslaugy planavimag

jtraukty paslaugy gavéjy dalis 80 %

Taikyti alternatyvios ir papildomos komunikacijos priemones

taikanciy specialisty dalis 100 %

Skatinti paslaugy gavéjy dalyvavimg bendruomeninése veiklose
ir jsitraukimg j sprendimy priémimo ir paslaugy planavimo
procesus

dalyvaujanéiy paslaugy gavéjy dalis 70 %

Skatinti paslaugy gavéjy savarankiSkumo jgiidziy ugdyma
kasdienése veiklose

savarankiskumo ugdymo veikly skai¢ius — ne
maziau 10

Organizuoti socialiniy, edukaciniy ir uzimtumo veikly vykdyma

jgyvendinty veikly skai¢ius — ne maziau 30

Taikyti pozityvaus elgesio palaikymo ir motyvavimo priemone

Taikomy priemoniy atvejy skai¢ius — ne maziau 10

Skatinti paslaugy gavéjy saviraiska ir iniciatyvuma

[gyvendinty iniciatyvy skai¢ius — ne maziau 5

Vaiky raidos sutrikimy ankstyvoji reabilitacija

Sutarties su Vilniaus TLK jsipareigojimy vykdymas

jvykdymas 100 %

Vaiky raidos sutrikimy ankstyvosios reabilitacijos
paslaugy teikimas (vaiko raida A, vaiko raida B)

vaiky raidos sutrikimy ankstyvosios reabilitacijos
antrinio lygio ambulatoriniy paslaugy skaicius ne
maziau kaip 2000;

Vaiky raidos sutrikimy ankstyvosios reabilitacijos
konsultacijy teikimas

specialisty konsultacijy skai¢ius ne maziau kaip 20

VRSAR paslaugy kokybés rodikliy stebésena

jvykdymas 100 %

Nepageidaujamy jvykiy stebésena Visuomenés
sveikatos stebésenos informacingje sistemoje

jvykdymas 100 %

Atmintinés apie skirtas specialisty paslaugas i$siuntimas
paslaugy gavéjy atstovams

jvykdymas 100 %

Sveikatos priezitiros specialisty kompetencijy
platformos informacinés sistemos naudojimas

jvykdymas 100 %

Asmeniniy apsaugos priemoniy (toliau — AAP) poreikio
jvertinimas, iSdavimas [staigos darbuotojams, atsargy

kaupimas ir apskaita

jvykdymas 100 %
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Infekcijy kontrolés procediiry vadovo tinkamo
jgyvendinimo prieziiira

jvykdymas 100 %

Naujy diagnostikos ir (ar) gydymo ir pagalbos $eimai
metody naudojimas ir diegimas

jvykdymas 100 %

Bendradarbiavimas, gerosios patirties sklaida

Mokymy organizavimas specialistams, dirbantiems su jvairig
negalig turinCiais paslaugy gavéjais

suorganizuotos 2 mokymai

Plétoti visuomenés Svietimg, dalijantis geraja patirtimi apie
vaiky raidos sutrikimus, jy priezastis ir pagalbos biidus

suorganizuotas ne maziau kaip 1 tarpzinibynis
susitikimas $vietimo jstaigoje

Bendradarbiavimo plétojimas su kitomis institucijomis,

jgyvendinty bendry veikly su kitomis institucijomis
skai¢ius — 6;
materialiné finansiné parama — 5 paramos davéjai

Savanoriskos veiklos ir studenty praktikos plétojimas
savanoriskos veiklos stebésenos vertinimas

savanoriy skaicius — 5
ataskaity skaiéius — 2
studenty atlikusiy praktika skaicius — 5

Zmogiskyjy istekliy valdymas

Priemoniy, kurianciy saugia darbo aplinkg, diskriminacijos bei
priekabiavimo prevencija, taikymas:

— naujy darbuotojy ir besirengianéiy sugrjzti j darbo
rinkg tévy adaptacija;

— Lygiy galimybiy politikos strategijos ir veiksmy
plano priemoniy poveikio vertinimas;

— smurto ir priekabiavimo bei Lygiy galimybiy
politikos jgyvendinimas;

— psichosocialiniy rizikos veiksniy vertinimas

— darbuotojy apklausa dél psichologinés atmosferos
darbe

taikomas adaptacijos apraSas

negauta skundy dél lygiy galimybiy pazeidimo

ataskaity skaicius — 1

apklausy skaicius — 1

ataskaity skaicius — 1
nenustatyta smurto ir (ar) priekabiavimo atvejy
suorganizuoti mokymai jstaigos darbuotojams

jvertinimy skai¢ius — 1
apklausy skaicius — 1

Darbuotojy kvalifikacijos kélimas, profesiniy ziniy gilinimas ir
atnaujinimas:

- kvalifikacijos kélimo planas

- atestacijos planas

- kvalifikacijos kélimo ataskaita

darbuotojy, kélusiy kvalifikacijg ne maziau 80 %
plano skaicius — 1
plano skaicius — 1
ataskaity skaicius — 2

Darbuoty motyvacijos vertinimas
darbuotojy motyvacijos tyrimas

ataskaity skaicius — 1
apklausy skaicius — 1

Priemoniy, kurianc¢iy palankig darbui ir Seimai aplinka,
taikymas:
— Darbo ir asmeninio gyvenimo jsipareigojimy
derinimas
— sudarytos galimybés pasirinkti patogesnj darbo
laika(lankstaus darbo pradzios ir pabaigos laiko
taikymas, galimybé dirbti nuotoliniu budu (jei tai leidzia
darbo funkcijos ir veiklos pobiidis));
— salygos darbuotojy meditacijai, relaksacijai

taikomos priemonés, kurian¢ios palankig darbui ir
Seimai aplinkg

Darbuotojy kaitos vertinimas

ataskaity skaicius — 1

Darbuotojy veiklos vertinimas

atliktas darbuotojy veiklos vertinimas

Finansy valdymas

Darbo uzmokesc¢io, mokesciy, socialinio draudimo jmoky,
sveikatos draudimo ir kity privalomy mokéjimy apskaiéiavimas

jvykdymas 100 %

Finansiniy ir biudzeto vykdymo ataskaity rinkiniy, bei kity
ataskaity rengimas Vilniaus miesto savivaldybés administracijai,
VTLK, VSAKIS

jvykdymas 100 %

Metiniy programy sgmaty pagal finansavimo Saltinius rengimas,
derinimas ir pateikimas

jvykdymas 100 %

Metiniy statistiniy ataskaity, pranesSimy SODRALI, ataskaity
VMI rengimas

jvykdymas 100 %

Mokescio uz paslaugas apskai¢iavimas, sgskaity iSraSymas,
iplauky sutikrinimas

jvykdymas 100 %

Istaigos turto apskaitymas

jvykdymas 100 %




4

ISankstinés, einamosios, paskesniosios finansy kontrolés
vykdymas
Paramos (materialiniy vertybiy) gavimo ir panaudojimo metinés
ataskaitos rengimas
Dokumentacijos, reglamentuojancios [staigos finansine veikla,
perZziiira ir atnaujinimas (esant poreikiui)
VieSyjy pirkimy vykdymas
Mazos vertes pirkimy inicijavimas, organizavimas, vykdymas, jvykdymas 100 %
sutar¢iy parengimas ir stebésena EcoCost sistemoje zaliyjy pirkimy skaicius — 100%
Veiklos kokybés gerinimas
Asmens duomeny tvarkymas ir asmens duomeny apsaugos
vykdymas
Vidaus kontrolés jgyvendinimas jstaigoje (veiklos procesy
jvertinimas, atnaujinimas, rizikos vertinimas, vidaus kontrolés
analiz¢ ir vertinimas)
Vidaus audity plano jvykdymas, remiantis vidaus audity planu jvykdymas 100 %
pritaikytos 2-3 priemonés:
svarbiausiy naujieny pateikimas elektroninémis
Vidinés komunikacijos gerinimas priemonémis, kasménesiniai susirinkimai,
svarbiausiy vidaus teisés akty aptarimas su
darbuotojais
informacija internetiniame puslapyje, socialiniuose
tinkluose, susitikimuose, mokymuose
suteiktos reikalingos konsultacijos, atliepta j
paklausimus

jvykdymas 100 %

jvykdymas 100 %

jvykdymas 100 %

nenustatyta pazeidimy

jvykdymas 100 %

ISorine sklaida apie jstaigoje teikiamas paslaugas

Suinteresuoty asmeny konsultavimas

Rengiamy vidaus teisés akty, dokumenty jforminimo,
tvarkymo, derinimo procesy kontrolé, nuolatiné vidaus jvykdymas 100 %
teisés akty perziiira
Ukinio pobiidZio veiklos vykdymas, gerbiivio gerinimas, darbuotojy darbo sqlygy gerinimas
UZtikrintas kompiuterinés ir programinés jrangos,
kompiuteriy tinkly, interneto svetainés, sistemy nepertraukiamas
funkcionavimas, prieziiira, apsauga bei operatyvus gedimy

jvykdymas 100 %

Salinimas
Internetinio puslapio atnaujinimas, modernizavimas jvykdymas 100 %
Gaisry prevencijos priemoniy jgyvendinimas jvykdymas 100 %
Civilinés ir gaisrinés saugos mokymy organizavimas: gaisrinés mokymai visiems jstaigos darbuotojams
ir civilinés saugos mokymai gaisrinés saugos praktinés pratybos pratyby skaiéius — 1

) Paslaugy gaveéjy maitinimo organizavimas, uztikrinant sveikatai
palankig mitybg, maisto saugg ir geriausig kokybe, ugdomi
sveikos mitybos jgiidziai, sezoniniy valgiara$¢iy pagal
skirtingas paslaugy gavéjy amziaus grupes atnaujinimas

jvykdymas 100 %

valgiaras¢iy skaicius — 4

UZtikrinta patikéjimo teise valdomy pastaty ir patalpy
eksploatacija, technine priezitira, pastaty inzineriniy sistemy ir
lauko inzineriniy tinkly priezitira, eksploatavimas, jrenginiy, jvykdymas 100 %
gaisrineés saugos priemoniy funkcionavimas ir techninés
prieziiiros vykdymas

Atlikti teritorijos prieziiiros ir tvarkymo darbus, jskaitant
zeldiniy priezilirg, sniego valyma, zolés pjovima; laiku imtis
tinkamy priemoniy, siekiant uztikrinti saugiag zmonéms aplinkg
visoje [staigos teritorijoje

jvykdymas 100 %

Vaiky zaidimy aikstelés eksploataciné priezitira nenustatyta pazeidimy ir neatitik¢iy

Darbuotojy darbo viety pagerinimas:
kompiuterinés jrangos atnaujinimas
darbuotojy apriipinimas asmeninémis apsaugos priemonémis

3 darbo vietoms
jvykdymas 100 %

Kondicionieriy jrengimo darbai jvykdymas 100 %

Suremontuotos, atnaujintos ir/ar pritaikytos (nenaudojamos)
Istaigos patalpos

patalpy skaicius — 2




