Bl VILNIAUS SUTRIKUSIO VYSTYMOSI KUDIKIU NAMU-PAGALBOS CENTRO
»SEIMOS SLENIS“ VADOVO
2020 METU VEIKLOS ATASKAITA

I SKYRIUS
BENDRA INFORMACIJA

Vilniaus sutrikusio vystymosi kiidikiy namai-pagalbos centras ,,Seimos slénis“ (toliau —
Istaiga) yra Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos Vilniaus miesto savivaldybés biudzetiné
Jstaiga, kurios paskirtis — uztikrinti sveikatos priezitros, socialines, ugdymo ir kitas paslaugas.

Istaigos veikla apibrézta Vilniaus miesto savivaldybés tarybos 2019-12-18 sprendimu
Nr. 1-338 patvirtintuose jstaigos nuostatuose.

Istaiga turi Sias licencijas:

1) Istaigos asmens sveikatos priezitros licencija, iSduota 1999-12-17, Nr. 1128,
(perregistruota 2001-12-17, 2007-05-10, 2012-06-26, 2014-10-06, 2019-07-15), kurios
pagrindu [staiga turi teis¢ verstis asmens sveikatos priezitiros veikla ir teikti Sias paslaugas:

— antrines ambulatorinés asmens sveikatos priezitiros medicinos: vaiky ligy, vaiky
neurologijos, vaiky ir paaugliy psichiatrijos;

—ambulatorinés asmens sveikatos prieziliros — vaiky raidos sutrikimy ankstyvosios
reabilitacijos;

— bendrasias asmens sveikatos prieziuros: slaugos (bendrosios praktikos slaugos),
kineziterapijos, masaZzo, ergoterapijos;

2) Licencijg institucinei socialinei globai (dienos) vaikams su negalia (2016-01-29
iSduota, 2019-05-27 papildyta (pakeista));

3) Licencija institucinei socialinei globai (ilgalaikei, trumpalaikei) vaikams su negalia,
socialinés rizikos vaikams, likusiems be tévy globos vaikams socialinés globos jstaigoje,
i8skyrus Seimyng (2016-08-02 isduota, 2017-12-01 papildyta (pakeista)).

Asmens sveikatos priezitiros licencija 2020 metais buvo atnaujinta ir Jstaigai suteikta
teise vykdyti vaiky ir paaugliy psichiatrijos veikla.

Istaiga turi Siuos leidimus-higienos pasus:

- 2012-02-17 isduotas Vilniaus visuomenés sveikatos centro Leidimas-higienos pasas
Nr. (12-6)12.12-99 ambulatoriniy asmens sveikatos priezitros jstaigy veiklai vykdyti,

- 2011-02-17 i8duotas Vilniaus miesto valstybinés maisto ir veterinarijos tarnybos
Maisto tvarkymo subjekto patvirtinimo pazyméjimas Nr. 240 socialinés globos ir riipybos
jstaigy maisto tvarkymo skyriy veiklai vykdyti,

- 2016-05-17 i8duotas Nacionalinio visuomenés sveikatos centro Leidimas-higienos
pasas Nr. LHP.10-121 (16.8.1.10.11) stacionarios vaiky ir jaunimo globos ir slaugos jstaigy
veiklai vykdyti: kiidikiy ir vaiky globai,

- 2018-05-28 isduotas Nacionalinio visuomenés sveikatos centro Leidimas-higienos
pasas Nr. (10-11 14.2.1)LHP-1587 ugdymo veiklai vykdyti,

- 2020-08-04 isduotas (atnaujintas) Vilniaus visuomenés sveikatos centro Leidimas-
higienos pasas Nr. (10-11 14.2.1)LHP-3512 $ioms veikloms vykdyti: Ambulatoriniy asmens
sveikatos priezitros jstaigy veikla; Medicinos paslaugos: vaiky raidos sutrikimy ankstyvoji
reabilitacija; antrinés — vaiky ligos, vaiky neurologija, vaiky chirurgija, fiziné medicina ir
reabilitacija, vaiky ir paaugliy psichiatrija; Bendrosios asmens sveikatos prieziiiros paslaugos:
kineziterapija, ergoterapija, masazas; slaugos — bendrosios praktikos slauga.

Istaiga yra ribotos civilinés atsakomybés vieSasis juridinis asmuo, turintis ukinj,
finansinj, organizacinj ir teisinj savarankiSkuma, savo antspauda, saskaitas bankuose. Istaigos
veikla yra neterminuota. Ukiniai metai sutampa su kalendoriniais metais.

Istaiga yra paramos gavéjas.
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[staigos buveiné — Zolyno g. 47, Vilnius.

Istaigos veiklos tikslas — suteikti kokybiskas asmens sveikatos priezitiros, socialines ir
ugdymo paslaugas, sumazinti kiidikiy ir vaiky (toliau — vaiky) nejgalumo iSraiskos ir raidos
sutrikimus, sékmingai vykdyti vaiky integracija j bendruomeng.

Istaigos pobudis — Istaiga pagal sveikatos prieziiros paslaugy rusis yra asmens
sveikatos prieziiiros jstaiga, pagal paslaugy teikimo laikg ir vieta bei pagal teikiamas asmens
sveikatos prieziliros paslaugas — misri asmens sveikatos priezitiros jstaiga.

Istaigos veiklos sritys — sveikatos prieziiiros, socialiniy, ugdymo ir kity paslaugy
likusiems be tévy globos vaikams, turintiems negalig ir / ar psichikos ir elgesio sveikatos
sutrikimus; vaikams, turintiems negalig ir / ar psichikos ir elgesio sutrikimus, augantiems
Seimose; laikinai apgyvendintiems vaikams, patiriantiems socialing rizika, tol, kol bus
iSsprestas jy grazinimo tévams arba globos (riipybos) nustatymo klausimas, teikimas.

Asmenys, kuriems teikiamos paslaugos:

1) vaikai iki 18 mety amzZiaus, neteke tévy globos turintys negalig ar raidos sutrikimus;

2) vaikai iki 18 mety amziaus, turintys negalig ar raidos sutrikimus, ir jy §eimos;

3) vaikai iki 7 mety amziaus, neteke tévy globos.

Istaigos veiklos rasys:

1) ambulatoriniy ir stacionariy asmens sveikatos prieziiiros paslaugy teikimas (pagal
turimas licencijas), jskaitant ir stacionariy asmens sveikatos prieziliros paslaugy teikimag
vaikams, kuriy sveikatos buklé atitinka Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos jsakymu
patvirtintame Medicininiy indikacijy (ligy ir (ar) susijusiy sveikatos sutrikimy) saraSe, kuriuo
vadovaujantis sutrikusio vystymosi kiidikiy namuose vaikams teikiamos stacionarinés asmens
sveikatos priezitiros paslaugos, nurodytas medicinines indikacijas (ligas ir (ar) susijusius
sveikatos sutrikimus);

2) psichologinés, psichoterapinés ir psichosocialinés pagalbos teikimas;

3) konsultacinés pagalbos teikimas;

4) socialinés globos teikimas:

4.1) dienos socialiné globa vaikams su negalia;

4.2) ilgalaiké, trumpalaikeé socialiné globa vaikams su negalia, socialinés rizikos
vaikams, likusiems be tévy globos vaikams;

5) ugdymo paslaugy teikimas (pagal turimus leidimus-higienos pasus);

6) neformaliojo Svietimo paslaugy organizavimas;

7) gyvybés langelio funkcionavimo uZtikrinimas;

8) duomeny apie jstaigoje gyvenancius ir paslaugas gaunancius vaikus kaupimas;

9) konferencijy, seminary, kvalifikacijos kélimo kursy organizavimas.

Istaigos funkcijos:

1) organizuoti ir teikti asmens sveikatos priezitiros, socialines ir ugdymo paslaugas;

2) uztikrinti vaikui kompleksing pagalba, sumaZzinti vaiky nejgalumo israiskos ir raidos
sutrikimus, vykdyti vaiky integracijg | bendruomeng;

3) uztikrinti saugia, gerai sutvarkyta, vaiky specialiesiems poreikiams tenkinti pritaikytg
aplinka;

4) uztikrinti be tévy globos likusiam vaikui socialing globa, ginti vaiky teises ir teisétus
interesus teisés akty nustatyta tvarka;

5) bendradarbiauti su valstybés ir savivaldybiy jstaigomis ir institucijomis, sprendZiant
trumpalaikes ir ilgalaikés socialinés globos bei jvaikinimo klausimus;

6) bendradarbiauti su vaiko tévais bei kitais jo artimais giminaiciais, siekiant atkurti ir
palaikyti tarpusavio rySius, sudarancius prielaida vaikui grjzti | Seima;

7) vykdyti kitas teisés aktuose nustatytas funkcijas.
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Igyvendinant tvaraus peré¢jimo nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomenéje
teikiamy paslaugy sistemos sukiirimg, 2015 m. kovo ménes;j Istaigoje pradétos teikti antrinio
lygio vaiky raidos sutrikimy ankstyvosios reabilitacijos paslaugos ankstyvojo amziaus (nuo
gimimo iki 7 mety) vaikams, kurie nelanko ugdymo jstaigy ar negauna jose specializuotos
pagalbos ir turintiems psichologinés, motorinés ir socialinés raidos sutrikimy ir jy rizikos
veiksniy bei $iy vaiky tévams/glob¢jams/jtéviams.

2016 m. balandzio mén. buvo pradétos teikti dienos socialinés globos paslaugos
vaikams su negalia iki 7 mety amziaus, nuo 2017 m. birzelio 26 d. — trumpalaikés socialinés
globos (atokvépio) paslaugos Seimy vaikams su negalia, nuo 2018 m. rugsé¢jo 1 d. —
ikimokyklinio ir priesmokyklinio ugdymo paslaugos Seimy vaikams su negalia, o nuo 2019 m.
rugs¢jo mén. — dienos socialinés globos paslaugos vaikams su negalia nuo 7 iki 18 mety
amziaus.

Nuo 2018 m. spalio 16 d. buvo pradétos teikti trumpalaikés globos paslaugos vaikams
paimtiems i§ Seimy ir apgyvendintiems jstaigoje (kol bus iSsprestas jy grazinimo tévams arba
globos (riipybos) nustatymo klausimas). 2020 metais Sios paslaugos buvo teikiamos
vadovaujantis Vilniaus miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2020-01-06 jsakymu
Nr. 30-15/20 ,,D¢l Vilniaus miesto savivaldybés sveikatos priezitiros ir socialiniy paslaugy
istaigy, galin¢iy priimti vaikus bet kuriuo paros metu, tvirtinimo* (Istaiga priima kadikius ir
vaikus iki 7 mety amziaus jskaitytinai).

Istaiga pertvarkoma islaikant daugiafunkcing jstaigos veikla, prioritetg teikiant asmens
sveikatos prieziurai, ankstyvajai reabilitacijai ir plétojant socialines paslaugas (dienos ir
atokvépio) vaikams su negalia ir raidos sutrikimais, augantiems Seimose.

Istaigoje iki 2020 m. rugséjo 1 d. buvo 5 skyriai: Bendryjy reikaly, Pagalbos vaikui ir
Seimai, kurj sudaré du poskyriai: Dienos ir Atokvépio, Socialinés globos ir ugdymo, Asmens
sveikatos priezitiros bei Ukio skyriai.

2020 m. birZelio 23 d. direktoriaus jsakymu Nr. V-102 buvo patvirtinta nauja jstaigos
valdymo struktiira, kuri jsigaliojo 2020 m. rugséjo 1 d. Istaigoje buvo sukurti 4 skyriai:
Pagalbos vaikui ir Seimai, kurj sudaro keturi poskyriai: Socialinés globos, Dienos socialinés
globos, Atokvépio/laikinosios prieziiiros ir Ugdymo, Asmens sveikatos priezitiros, kurj sudaro
du poskyriai: Ankstyvosios reabilitacijos ir Slaugos, Apskaitos ir planavimo bei Bendryjy
reikaly skyriai. Socialinés globos bei Atokvépio/laikinosios prieziiiros poskyriai dirba visg
parg. Atsizvelgiant | veiklos pobud), darbo funkcijas ir vaiky paros ritmg, darbas
organizuojamas pamainomis.

2020 metai dél koronaviruso (COVID-19) plitimo buvo ypatingi metai: nuo kovo 16 d.
00 val. iki birzelio 16 d. 24 val. ir nuo lapkri¢io 7 d. 00 val. iki mety pabaigos visoje Lietuvos
Respublikos teritorijoje buvo paskelbtas karantinas, kitu laikotarpiu buvo nustatytas valstybés
lygio ekstremaliosios situacijos reZimas.

Istaigoje karantino laikotarpiu nenutrikstamai veiké tik Atokvépio/laikinosios
prieziliros poskyris bei Socialinés globos poskyris.

Siuo sudétingu laikotarpiu reikéjo uztikrinti ne vien bitingsias socialines paslaugas, bet
ir apsaugoti nuo COVID-19 viruso plitimo. Kiekvieng dieng Sias funkcijas atliko darbuotojai,
dirbe jprastose darbo vietose, t. y. istaigoje. Jie laikési visy saugos instrukcijy, saugotis (plautis
rankas, laikytis atstumo ir pan.) nuolat mokeé ir globotinius, atsizvelgdami j jy amZiy bei
suvokimo lygj. Istaigoje gyveno keletas mokyklinio amziaus vaiky, kuriems visg §j laikg buvo
vykdomas nuotolinis ugdymas ir kuris darbuotojy déka vyko nuolat ir sklandziai.

Dienos socialinés globos poskyrio grupés vadovaujantis Vilniaus miesto savivaldybés
administracijos direktoriaus 2020-03-12 jsakymu Nr. 30-591/20 ,,Dél viruso COVID-19
iSplitimo Vilniaus miesto savivaldybéje prevencijos priemoniy taikymo* nuo kovo 16 d. buvo
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uzdarytos ir vaikams bei jy Seimoms paslaugas darbuotojai, esant poreikiui, teiké tik nuotoliniu
badu. Sio poskyrio grupés pradéjo veikti nuo 2000 m. geguzés 18 d.

Paslaugy teikimui yra jrengta gera materialiné-techniné bazé: sensorinis kambarys,
vandens terapijos, drusky kambarys, iSmanioji lenta, sporto salé, interaktyvios grindys,
interaktyvils ekranai, yra SvieCiantis smélio stalas, sukurtos erdvés grupiniams ir
individualiems uzsiémimams, jrengtas zaidimy kambarys su kamuoliuky baseinu, specialisty
kabinetai, kurie nuolat papildomi naujomis priemonémis.

Dienos socialinés globos paslaugos vyresniesiems vaikams (nuo 7 mety) teikiamos 2019
m. moderniai jrengtame atskirame pastate. Atsizvelgiant | vaiky turin¢iy negalig poreikius,
vaikams jrengtas sensorinis kambarys, iSmaniosios grindys, kompiuteriy klas¢, kino sal¢.
Vaiky uzimtumui skatinti jrengta sporto sal¢ su profesionaliais treniruokliais ir masazo stalu.
Taip pat, pastate yra jrengta uzimtumo klasé, kur vaikai gali lipdyti, piesti ir yra vedamos
maisto gamybos pamokélés.

IS¢je 1 lauka, vaikai gali mégautis jy poreikiams pritaikytomis zaidimy aikStelémis,
nuostabiais gamtos vaizdais, grynu oru miSko apsuptyje bei stiprinti sveikatg vaik$¢iodami
sveikatingumo taku, kuris yra jrengtas pagal Sebastiano Kneipo terapijos metodika ir yra su
jvairaus Siurk§tumo ir dygumo dangomis bei vandens zona (fontanélis). Siltuoju mety laiku
lauke pastatomas batutas ir pripu¢iamas vandens baseinas.

Istaiga savo funkcijy vykdymui naudoja 3 lengvuosius automobilius.

Il SKYRIUS
PAGALBOS VAIKUI IR SEIMAI SKYRIUS

Vadovaujantis Vaiky globos sistemos pertvarkos 2015-2020 mety veiksmy planu,
patvirtintu Vilniaus miesto savivaldybés tarybos 2015-08-26 sprendimu Nr. 1-153, [staiga
reik§mingai iSplété savo veiklos profilj, o kartu ir teikiamy paslaugy apimtj. Tapome Istaiga,
kuri teikia kompleksines paslaugas ne tik Istaigoje globojamiems vaikams, bet ir Seimose
augantiems vaikams bei jy Seimoms. Paslaugas Pagalbos vaikui ir Seimai skyriuje teikia
ugdymo, sveikatos priezitiros, socialinés pagalbos sriCiy specialistai.

Tikslas: derinant geriausias praktikoje patikrintas bei naujausias Siuolaikines
metodikas, teikti kompleksines individualizuotas paslaugas ne tik vaikams, turintiems negalia,
bet ir visai Seimai. Kiekvieno vaiko poreikiai yra individualizuojami, sudaromos salygos
asmenybei visapusiskai vystytis — ugdomi vaiko gebéjimai, skatinamas pozityvus elgesys, daug
démesio skiriama vaiko integracijai | bendruomeneg.

UZdaviniai:

— uztikrinti vaikui teikiamy socialiniy paslaugy kokybe;

— taikant Siuolaikines metodikas ir terapijas sudaryti tinkamas salygas vaiky psichinio ir
fizinio vystymosi korekcijai;

— pazinti vaiko individualumg, plétoti gebéjimus, riipintis jo dvasiniu ir fiziniu
ugdymu, skatinti vaiko fizing, psiching bei socialing branda, ugdyti pilietiSkuma,
savarankiSkumg, dorovinius, Seimyninius, darbinius, socialinius, sveikos gyvensenos ir
higienos jgiidZius, sudaryti salygas vaiko saviraiSkai, pasirenkant jo poreikius ir pomégius
atitinkanc¢ias ugdymo veiklas;

— organizuoti vaiky uzimtuma, Sventes ir laisvalaikj;

— biti komanda, dirbanc¢ia komandinio darbo principu, nuolat kelianc¢ia kvalifikacijg ir
savo darbe taikancia Siuolaikines darbo metodikas.

Vaikams paslaugos skiriamos Vilniaus miesto savivaldybés administracijos Socialiniy
paslaugy skyriaus sprendimu.
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Nuo 2020 m. rugs¢jo 1 d. skyriui priklauso keturi poskyriai: Socialinés globos (4
grupés), Dienos socialinés globos (7 grupés), Atokvépio/laikinosios prieziiiros (1grupé) ir
Ugdymo poskyris. ki 2020-09-01 — du poskyriai: Dienos poskyris ir Atokvépio poskyris.

| POSKYRIS
DIENOS SOCIALINES GLOBOS POSKYRIS

Dienos socialinés globos poskyryje teikiama dienos socialiné globa vaikams su negalia,
augantiems Seimose. Tai visuma paslaugy, kuriomis vaikui su negalia yra teikiama
kompleksiné, nuolatinés specialisty prieziiiros reikalaujanti pagalba dienos metu.

Siame poskyryje veiké 7 grupés:

— 4 grupés skirtos vaikams nuo gimimo iki 7 mety;

— 3 grupés skirtos vaikams nuo 7 iki 18 mety.

Per ataskaitinj laikotarpj Dienos socialinés globos poskyryje socialines paslaugas gavo
64 vaikai. Vaiky amzius nuo 2 iki 12 mety (40 vaiky iki 7 mety, i§ kuriy: 12 mergaiciy ir 28
berniukai; 24 vaikai vyresni nei 7 metai, i$ kuriy: 2 mergaités ir 22 berniukai).

2.1.1. Duomenys apie vaikus, jy negaliq:

Metai Grupiy Vaiky Vaiky skaicius
skaiCius amZius I3 is jy i§ jy: su negalia
ViSO [“herniukai | mergaités lengva vidutiné sunki
2018 4 2-6m. 36 29 7 2 19 15
2019 5 2-7m. 45 32 13 3 20 22
2020 7 2-12m 64 50 14 6 22 36

Ivertinus paslaugy gavejy poreikius ir paslaugy testinumo svarbg, nuo 2019 m. rugséjo
meén. jstaigoje pradétos teikti dienos socialinés globos paslaugos vaikams su negalia nuo 7 iki
18 mety. 3 1§ 4-iy vaiky sulauke septyneriy mety nuo rugsé¢jo mén. toliau lanko dienos
socialinés globos grupe (2019 m. — 7-1 i§ 8-iy vaiky). Dienos socialinés globos paslaugy
testinumas vaikams iki 18 m. turi reik§mingos jtakos vaiko sékmingai raidai.

Atvykus vaikui j Dienos socialinés globos poskyrj yra jvertinami visi jo sveikatos,
vystymosi, ugdymo(-si), specialieji ir kiti poreikiai, atsizvelgiant j vaiko gebéjimus, gabumus,
situacijg vaiko Seimoje, socialing rizika, negalig, ypatumus, susijusius su vaiko amziumi,
branda, etnine kilme, kalba, religija, lytimi, rasine priklausomybe ir Kita.

Vertinant vaiko poreikius visa informacija bei duomenys apie vaikg yra uzfiksuojami
vaiko byloje (pridedamuose dokumentuose). Kiekvieno vaiko atzvilgiu specialistai sudaro
individualy socialinés globos plang (toliau — ISGP). Parengtame ISGP numatoma, kokiomis
priemonémis bus siekiama socialinés globos tiksly ir uzdaviniy igyvendinimo. Parengtame
ISGP detalizuojamos paslaugos (socialinés, sveikatos prieziiiros, ugdymo ir kitos), kurias
vaikui teiks arba organizuos specialistai. Teikiant paslaugas vaikui, parengtas ISGP yra nuolat
papildomas, jame atsispindi vaiko raidos, augimo ir vystymosi biiklé. Vaikui su negalia pagal
jvertintus poreikius ISGP yra numatytos priemonés, uztikrinancios vaiko specialiyjy poreikiy
tenkinimg. Perzitirétame ir patikslintame ISGP yra pateikiama socialinés globos teikimo
laikotarpiu pasiekty ar nepasiekty rezultaty analize, jvertintos aplinkybés, deél kuriy rezultatai
nebuvo pasiekti. [vertinus jo individualius poreikius vaikas gauna jo fiziologinius poreikius ir
sveikatos biikle atitinkantj maitinima.

Paslaugos Dienos socialinés globos poskyryje teikiamos iki 5 darbo dieny per savaite,
nuo 3 iki 10 val. per diena.



2.1.2. Vaiky lankomumas:

Metai Vaiky lankomumas Vidutinis vieno vaiko lankyty
i$ viso is viso dieny skaicius valandy valandy skaicius per dieng
dieny valanduy skaicius

2018 3438 22545 96 626,3 6,5

2019 4693 29021 104 645 6,2

2020 4295 27838 67 435 6,5

2.1.3. Duomenys apie atliktas procediras/uzsiemimus (Seimy vaikams su negalia, lankantiems
Dienos socialinés globos poskyrj):

2018 m. 2019 m. 2020 m.
Specialisty Vaiky Atlikty Vaiky Atlikty Vaikuy Atlikty
uzsiémimai skaicius procediiry / | skaifius | procediiry/ | skaicius | procediiry/
uZsiémimy uZsiémimy uZsiémimy
skaiCius skaiCius skaiCius
Kineziterapijos 35 460 45 1375 50 900
Ergoterapijos 35 839 44 1008 57 1216
Logoterapeuto 35 971 45 977 57 990
Medicinos psichologo 35 1335 40 665 57 631
Spec. pedagogo 20 697 26 632 34 720*
Masazo 10 84 7 28 5 23

2.1.3.1. Epidemiologinés situacijos dél COVID-19 laikotarpiu buvo teikiamos nuotolinés
konsultacijos:

Nuotolinés specialisty 2020 m.
konsultacijos Vaiky skai€ius Suteikty konsultacijy skaicius
Logopedo 10 105
Spec. pedagogo 12 151
Kineziterapijos 9 38
Ergoterapijos 28 42
Medicinos psichologo 19 60

DISC (diagnostinis vaiky raidos vertinimo testas) tyrimas atliktas 12 vaiky; Attention
Autism programa taikyta 8 vaikams, 18 uZsiémimy; haloterapija: 3 vaikai 32 procediiros;
vandens procediiros masazinése voniose: 16 vaiky, 25 procediiros-

Nuo 2020 m. rugséjo mén. medicinos psichologas teiké individualias konsultacijas
Dienos socialinés globos poskyrio vaiky tévams (111 konsultacijy) ir personalui (33
konsultacijos), taiké relaksacines (3) ir neurosedatyvines (10) technikas, mokymus (paskaitos
(3), dailés terapija (1)).

Visi vaikai, lankantys Dienos socialinés globos poskyri, turi didelius arba labai didelius
ugdymosi poreikius. Dauguma vaiky dar nekalba, todél daug démesio yra skiriama ugdant
kalbg.

Atsizvelgiant | paslaugy gavéjy poreikius, nuo 2018 m. rugséjo mén. Dienos socialinés
globos poskyryje teikiamos ikimokyklinio ir prieSmokyklinio ugdymo paslaugos.

2.1.4. Duomenys apie Dienos socialinés globos poskyrio vaikus, gavusius ikimokyklinio ir
riesmokyklinio ugdymo paslaugas:

Vaiky skai€ius
Metai gavusiy ugdymo paslaugas gavusiy ikimokyklinio gavusiy prieSmokyklinio
(is viso) ugdymo paslaugas ugdymo paslaugas
2018 12 9 3
2019 19 14 5
2020 15 8 7
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Dienos poskyryje pagrindiné grupés vaiky ugdymo(-Si) organizavimo forma yra

zaidimas, naudojant alternatyvios komunikacijos priemones-korteles:

- vizualinémis kortelémis sudedamas individualus vaiko dienos planas, vaikai
mokomi laikytis §io plano, sekti dienos veiklas, atlikus veiklg kortele nuima;

- vaikas mokomas vizualiai pasirinkti ir reikSti savo emocijas, pasirinkti nusiramino
bidus;

- grupés patalpos suskirstytos pagal erdves ir vizualizuojamos kortelémis: poilsio,
zaidimy, darbo, valgymo ir kt. ;

- vizualinémis kortelémis struktiiruojama uzduociy seka (pvz. maisto gaminimo eiga,
Sventés eiga, eksperimenty eiga ir kt;);

- vizualinémis kortelémis vaikai mokomi kognityviniy jgudziy: skaifiy, raidziy,
spalvy jvardinimas ir atpaZinimas, objekty riiSiavimas pagal kategorijas, pusiy
atskyrimas (deSiné/kair¢), savoky suvokimas, kasdieniniy jvykiy sekos suvokimas,
kalbos Zodyno plétimas ir kt. ;

- kortelémis kuriamos socialinés istorijos, iSvyky planai;

- kortelémis kuriamos, aiSkinamos netikétos situacijos (darbuotojy iS¢jimas
atostogauti, pandemin¢ situacija), dienotvarkeés pasikeitimai;

- kortelémis vizualizuojama:

v~ specialisty, dirbanciy su vaikais, tvarkarastis;

v" grupés taisyklés: tinkamas ir netinkamas elgesys, poreikiai, norai;

v~ paskatinimo sistema (zvaigzdutés, Sypsenélés);

v~ Siuk$liy riisiavimo procesas;

v" nusirengimo/apsirengimo procesas;

v~ valgymo procesas;

v" ranky plovimo procesas;

v~ tualeto naudojimosi procesas;

v~ daikty laikymo vietos;

v~ orientacijos laike planas: metai, diena, ménuo, savaités diena, mety laikas, oro
salygos, paros laikas;

v~ maudymosi seka vandens terapijos patalpose.

Ugdomoji veikla vyksta individualiai, grupelémis bei visos vaiky grupés veikla. Dienos
poskyryje organizuojama pazintiné¢, mokomoji, socialiniy jgiidziy formavimo, komunikavimo
veikla. Grupése atliekami darbeliai, uZduotys, stebima gamta ir aplinka, Svenciami
gimtadieniai, pazymimos kitos reikSmingos datos. Stengiamasi, kad vaikai pajusty grupinio
darbo dziaugsma, patirty savo reikSmingumg priimant sprendimus, ugdytysi pasitikéjima
savimi. Jvertinus individualius vaiky sugebé¢jimus, elgesio ypatumus, emocing biikle, sudaryta
vaiko, kaip visavertés asmenybés, vystymuisi palanki, padrgsinanti aplinka. Darbuotojams
sudarytos galimybés jgyti naujy ir gilinti turimas Zinias vaiko asmenybés vystymosi bei jo
interesy raiSkos klausimais. Darbuotojai §ias zinias taiko praktikoje.

Siekiant uZtikrinti kokybiskas, pilnavertes paslaugas, naudojamos naujos metodikos ir
technologijos. Viena i§ jy — terapija Tomatis, skirta vaikams, turintiems jvairiapusj raidos
sutrikimg (autizmas, Aspergerio sindromas). Terapija taikoma vaikams, kuriems yra démesio,
bendravimo, kalbos sutrikimas, kai reikia jveikti baimes ir stresus. Tomatis metodas yra
sukurtas pranciizy daktaro Alfred Tomatis.

Nuo 2020 m. rugs€jo ménesio paslaugy gavéjams namuose (pasiraSius panaudos sutartj)
buvo suteikiama galimybé nemokamai naudotis ,,Soundsory” ausinémis 40 dieny.
»Soundsory® yra multisensoriné programa, kurig sudaro specialiai sukurta muzika, apdorota su
neuroakustinémis modifikacijomis bei judesio pratimy kompleksai. Muzika klausoma tik 30
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minuciy per dieng, visas 40 dieny. Naudojant ,,Soundsory*, smegenims suteikiamas galingas
stimuliavimas ir skatinamas smegeny neuroplastiSkumas. Ausinés rekomenduojamos vaikams
nuo 3 mety (raidos vélavimas, judéjimo, pusiausvyros ir koordinacijos sunkumai, jutimo ir
fonologinio suvokimo sutrikimai, autizmo spektro sutrikimas, démesio ir elgesio sutrikimai).

2020 metais ,,Soundsory* ausinémis pasinaudojo 3 paslaugy gavéjai.

2020 metais Dienos socialinés globos poskyrio 25 vaikams buvo taikoma Tomatis
terapija, 20 vaiky atliktas diagnostinis vaiky raidos vertinimo testas (DISC).

Dienos socialinés globos poskyryje 10 vaiky buvo taikoma , Attention Autism‘
metodika, kurig sukiiré logopedé-specialioji pedagogé Gina Davies i§ Didziosios Britanijos. Si
metodika taikoma Jungtinéje Karalystéje, Naujojoje Zelandijoje, Danijoje, Nyderlanduose,
Belgijoje ir kitose Salyse. Metodika skirta vaiky, turiniy autizmo spektro sutrikima ar kity
specialiyjy poreikiy démesio sutelkimo, komunikacijos ir socialiniy jgadziy ugdymui.

Individualiuose uzsiémimuose buvo taikoma DIRFloortime metodika — tai pagalbos
modelis vaikui ir Seimai, kuris padeda suprasti vaikus, vienas kitg ir suprasti kaip kuriamas
santykis, gristas stipriu rySiu, supratimu, meile, bendravimu. Déka Sio poziiirio galima atrasti
tikruosius kiekvieno vaiko gebéjimus.

I vaiky dienotvarke buvo jtraukta ir ,,sensoriné dieta®, t. y. kruopsciai suplanuota
specialios sensomotorinés veiklos programa, atitinkanti vaiko individualius poreikius.
Sensoriné dieta sudaroma, jei vaikas dél sensorinés integracijos sutrikimy elgiasi keistai,
praranda savikontrole. Tokiam vaikui kiekvieng dieng biitina sensomotoriniy dirgikliy suma.
Riipestingai suplanavus veiklg ir sensoriniy dirgikliy kiekj galima pasiekti, kad vaikas jaustysi
saugus ir darbingas visg dieng. 14 vaiky buvo skaitomos sensorinés pasakos.

Dienos socialinés globos poskyrio 10 vaiky buvo taikoma ir smélio kambario terapija.
Si terapija laikoma viena veiksmingiausiy ir saugiausiy psichology naudojamy terapijos riisiy.
Smélio terapijos seanso metu per vaizduotés kalbg pasireiskia tai, kas uzkoduota paciento
pasamonégje. Del Sios priezasties tokia su Zaidimu susijusi terapija labai naudinga
psichosocialinéms traumoms pastebéti ir gydyti, gali paskatinti atsiverti pasauliui, padéti
lengviau jsilieti | bendruomeng, yra puiki priemoné vidinei ramybei sukurti.

Siekiant, palaikyti ar atgauti vaiky fizinj ir dvasin] sveikatingumag yra naudojama
muzikos terapija. Muzikos terapija — tai sistemingas, tikslingai organizuojamas procesas,
kuriuo muzikos terapeutas padeda klientui palaikyti ar atgauti fizinj ir dvasinj sveikatinguma
Taikomos ir kitos naujausios metodikos (,,Numicon® ir kt.). Specialistai kelia kvalifikacija ne
tik kitose jstaigose ar Salyse, bet ir jstaigoje vykstanc¢iuose mokymuose ir seminaruose.

Uzimtumo specialistai 30 vaiky taiké dailés terapija — biida reik$ti savo mintis,
jausmus ir potyrius pieSiant, lipdant ar naudojant kitas meninés raiSkos priemones. Toks
kiirybinis procesas pagal poreikius gali buti gydantis, ugdantis, atpalaiduojantis.

Dienos socialinés globos poskyryje vaiky tévams teikiamos ilgalaikés, individualios
psichologo konsultacijos. Taip pat veikia Savitarpio pagalbos grupé tévams, auginantiems
vaikus su negalia. Savitarpio pagalbos grupé — tai panaSius sunkumus ir problemas
iSgyvenanciy Zmoniy grupés reguliarus susitikimas, vedamas psichologo. Tokiy susitikimy
metu Zmonés dalijasi patirtimi ir jausmais, kuriuos sukelia patiriami iSgyvenimai ir esamos
problemos, palaiko vieni kitus, dalijasi turima informacija, pagalbos biidais. Specialisto ir
grupés pagalba dalyviams lengviau rasti resursy tiek savyje, tiek iSor¢je, jveikti baimes,
nerima, vieniSuma, rasti iSeitis 1§ susiklosCiusiy situacijy, rasti budus, kaip toliau gyventi
pilnavert] gyvenima.
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I POSKYRIS
ATOKVEPIO/LAIKINOSIOS PRIEZIUROS POSKYRIS

Dazniausiai Seimos, auginancios vaikus su negalia, susiduria su vaiko priezitiros
problema, kai Seimos nariai suserga, turi iSvykti i komandiruotg, atostogy, Seimos ar darbo
jsipareigojimy ar pan. Tokiu atveju tokios Seimos turi galimybe kreiptis j savivaldybe ir gauti
atokvépio paslaugg, t. y. trumpam laikui palikti vaika su negalia jstaigoje kvalifikuoty
specialisty priezitrai.

Trumpalaikés socialinés globos laikino atokvépio paslaugos — tai savalaikiy ir biitiny
paslaugy kompleksas vaikams ir paaugliams iki 18 mety amziaus, turintiems negalig ir/ar
psichikos ir/ar elgesio sutrikimus, jy tévams, Seimos nariams, globéjams, rapintojams, kurie
laikinai dél tam tikry priezasCiy negali pasirlipinti ar prizitréti vaiky, kuriems reikalinga
nuolatiné prieziiira.

Atokvépio paslauga teikiama visg para, todél vaikai gali buti palikti ilgesniam laikui (ne
maziau kaip 12 val.) — savaitei, ménesiui ar pagal poreikj iki 6 ménesiy per metus arba iki 5
pary per savaite, neterminuotai. Su vaikais poskyryje dirba patyrusiy specialisty komanda —
kineziterapeutas, masazuotojas, ergoterapeutas, logopedas, gydytojas vaiky ir paaugliy
psichiatras, specialusis pedagogas, socialiniai darbuotojai, individualios prieziiiros specialistas.
Vaikams su negalia yra uZztikrinama kompleksiné, nuolatinés specialisty priezitros
reikalaujanti pagalba, jvertinami kiekvieno vaiko individualiis poreikiai, lavinami pazintiniai
gebé¢jimai, ugdomi socialiniai jgidziai.

Vaikams su negalia iki 7 mety paslaugos poskyryje teikiamos nuo 2017-06-26, o 2020 m
birzelio mén. pradétos teikti laikino atokvépio paslaugos paaugliams. | jstaiga kreipési Seima,
norinti gauti ne tik kokybiskos priezitiros paslaugas, bet ir paauglio tolimesnj ugdyma.

Stebéjimo laikotarpiu specialistai iSsiaiSkino didZiausias problemas ir sudaré veiksmy
plana, vaizdines dienotvarkes, uzimtuma bei biitingsias terapijas.

Nuo pat paauglio atvykimo i poskyrij, stebima teigiama dinamika ne tik komunikavime,
bet ir elgesyje, socialiniuose jgidziuose, pazintinése funkcijose.

Nuo 2020 m. lapkri¢io meén. pradétos teikti paslaugos antrajam paaugliui ir Seimai.
Suteiktos kokybiskos konsultacijos bei sudarytas paauglio savaitinis uzimtumas ir terapinés
paslaugos modeliuojancios paauglio savarankiSkumo jgidzius, ugdymo, alternatyvaus
komunikavimo, fonacijos jgiidZius, paZintines ir pazinimo integracijas, smulkiosios motorikos
funkcijas, reakcijy gerinimas j atitinkamus sensorinius dirgiklius.

Komandos misija integruoti sunkius bei itin sunkius paauglius j visuomeng nuolat ugdant
savarankiSkumo jgtidzius, mazinant saviagresijos/agresijos ir saviZalos poreikius, kei¢iant juos
] tinkamg elgseng gyvenant savarankiskai visuomenéje, gebéjima prisitaikyti prie aplinkos ir
aplinkybiy nereiskiant savo elgesio nepriimtiny biidy visuomengje. Gebéjima komunikuoti,
socialiniy jgtidZiy tgt], s€¢kmingg integracijq i darbo rinka.

Atokvépyje teikiamos paslaugos kasmet modernéja, specialistai nuolat dirba su
SiuolaikiSka aparatiira, leidzianéia pritaikyti tobulesnius metodus: Tomatis® terapija,
hidroterapija, sensoriniai kambariai, iSmaniosios lentos, For brain ausinés, smélio terapija,
druskos terapija, dailés terapija.

Paaugliy tévai ar glob¢jai yra nuolat konsultuojami psichology.

Pagal triSale sutartj atvykstantys pedagogai gilina paaugliy socialines-pedagogines
kompetencijas.

Ugdytiniams rengiamos iSvykos, 1 parduotuves (mokant savarankiSkumo jgudziy), |
lankytinas vietas supazindinant su Vilniaus apylinkémis ir pacia sostine (siekiant lavinti
paaugliy socialinj bendravimg, ruoSiant ugdytinius sékmingai integruotis ] visuomeng) ir
panasios iSvykos, kuriose paaugliams ugdomi jvairis jgiidZiai.
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Atokveépio personalas nuolat stengiasi, kad teikiamos paslaugos garséty ne tik aukstos
kvalifikacijos specialistais bet ir sékmingais gydymo/terapijos bei slaugos rezultatais, taip pat
Silta, nuoSirdzia atmosfera ¢ia biinantiems paaugliams ir juos prizitrintiems tévams/globéjams.

Atokvépio/laikinosios prieziiiros poskyryje trumpalaikés socialinés globos paslaugas
gavusiy vaiky su negalia skaiCius per einamuosius metus — 10, 18 jy: 4 — su vidutine negalia, 6 —
su sunkia negalia; 3 mergaités ir 2 berniukai, 1-7 mety amziaus; 1 mergaité ir 4 berniukai,
vyresni nei 7 metai (2019 m. — 4, is jy: visi su sunkia negalia, 2018 m. — 4, i$ jy: 2 — su vidutine
negalia, 2 — su sunkia negalia).

Lankyty dieny skai¢ius — 390 (2019 m. — 264,5), i$ jy: Vilniaus miesto savivaldybés
vaikai 9 (2019 m. — 3) — 294 dienos (2019 m. — 7,5), kity savivaldybiy vaikai 1 (2019 m. — 1) —
96 dienos (2019 m. — 257). Lankyty valandy skaic¢ius — 8233 (2019 m. — 6275), i$ jy: Vilniaus
miesto savivaldybés vaikai — 5969 valandos (2019 m. — 144), kity savivaldybiy vaikai — 2264
valandos (2019 m. — 6134).

2.2.1. Duomenys apie atliktas procediiras/uzsiemimus (Atokvépio/laikinosios prieziiiros
oskyrio Seimy vaikams su negalia).

Specialisty 2018 m. 2019 m. 2020 m.
uZsiémimai Vaiky UZsiémimy Vaiky UZsiémimy Vaiky UZzsiémimy
skaicius skaicius skaicius skaicius skaicius skaicius

Kineziterapijos - - 1 60 - -
Ergoterapijos - - - - 2 121
Logoterapeuto - - 1 5 2 53
Medicinos psichologo 1 23 - - 2 7
Spec. pedagogo - - - - 2 102
Masazo 2 46 1 52 1 2

Nuo 2020 m. ruséjo mén. jstaigoje pradéjo dirbti gydytojas vaiky ir paaugliy
psichiatras, konsultuoti 2 vaikai ir 5 Seimos (2 Seimos i§ Atokvépio/laikinosios prieziiiros
poskyrio ir 3 — i$ Dienos socialinés globos poskyrio).

Nuo 2018 m. spalio 16 d. buvo pradétos teikti trumpalaikés globos paslaugos vaikams
paimtiems i§ Seimy ir apgyvendintiems jstaigoje (kol bus i$sprestas jy grazinimo tévams arba
globos (riipybos) nustatymo klausimas). 2020 metais Sios paslaugos buvo teikiamos
vadovaujantis Vilniaus miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2020-01-06 jsakymu
Nr. 30-15/20 ,,Dél Vilniaus miesto savivaldybés sveikatos prieZiliros ir socialiniy paslaugy
Istaigy, galinCiy priimti vaikus bet kuriuo paros metu, tvirtinimo* (Istaiga priima kuadikius ir
vaikus iki 7 mety amziaus jskaitytinai).

2.2.2. 2020 metais laikinai apgyvendinty vaiky judéjimas.

Ménuo Ménesio pradzioje Atvyko I$ viso gyveno ISvyko Ménesio pabaigoje
Sausis 5 1 6 6 0
Vasaris 0 6 6 4 2
Kovas 2 2 4 4 0
Balandis 0 2 2 2 0
Geguzé 0 2 2 1 1
Birzelis 1 0 1 0 1
Liepa 1 2 3 2 1
Rugpjitis 1 0 1 1 0
Rugséjis 0 4 4 0 4
Spalis 4 6 10 5 5
Lapkritis 5 3 8 8 0
Gruodis 0 0 0 0 0

I8 viso: 28 - 33
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2.2.3. Duomenys apie laikinai apgyvendintus vaikus:

Laikinai Per metus gyvenusiy vaiky skai¢ius

Metai ap.gyvend.lgtq I viso mergaités  berniukai Vaiky amZius Laikotarpis
vaiky skai€ius
2018 8 8 5 3 nuo 1 mén. iki5m. nuo 1 paros iki 14
pary (i$ viso 64 paras)
2019 28 29 21 8 nuo 10 mén. iki 7 m. nuo 2 pary iki beveik
4 ménesiy (1 vaikas)
2020 28 33 19 14 nuo 2 mén. iki 8 M. nuo 1 paros iki beveik

1,5 ménesio (5 vaikai)

2020 metais 5 vaikams véliau buvo nustatyta laikinoji globa Istaigoje (2019 m. — 4).

11 POSKYRIS
SOCIALINES GLOBOS POSKYRIS

2020 metais [staigoje kiekvieng dieng vidutiniskai gyveno 21 globotinis (i§ viso 27), i§
kuriy: 1 — biologinis na$laitis, visi kiti — socialiniai naslai¢iai, kuriy tévams teisés akty tvarka
apribota tévy valdzia ar pritaikytos kitos valdzios ribojimo priemonés. Nuolat globojamy
specialiyjy poreikiy turin¢iy vaiky skai¢ius Istaigoje kiekvienais metais po truputj maz¢ja. Per
2020 m., kaip ir per 2019 m., tik 6 nauji vaikai atvyko ] Istaiga (visi turintys sveikatos
problemy). 2020 m. né vienas vaikas nebuvo jvaikintas. 2020 metais, kaip ir 2019 metais, né
vienam vaikui nenustatyta globa Seimoje.

Istaigoje vaikui sudaromos gyvenimo salygos, atitinkancios jo amziy, sveikatg ir
i8sivystyma, kad jis galéty saugiai tinkamai augti, vystytis ir tobuléti. Vaikams uztikrinama ligy
profilaktika, gydymas, ankstyvoji reabilitacija bei ugdymas.

Skyriaus strukturine dalis — vaiky grupé. Grupiy skaicius Siame skyriuje, vaiky skaicius
grupése priklauso nuo bendro vaiky skaiciaus. 2020 metais vaikai gyveno 4 grupése (2019 m. —
5). Formuojant grupes buvo atsizvelgiama ] vaiky fiziologinius poreikius, jy amziaus
ypatumus, sveikatos biikles. Kiekvienoje grup¢je buvo ne daugiau kaip 6 vaikai. Vaiky skai€ius
grupéje buvo mazinamas, atsizvelgiant j vaiky elgesio ir emocijy sutrikimus, jy negalia,
specialiuosius poreikius — ne daugiau kaip 4-6 vaikai.

Atsizvelgiant ] vaiky raidos sutrikimy ypatumus, negalés pobidj, amziy, vaiky
uzimtumas organizuojamas stengiantis kiek jmanoma jgalinti vaikus veikti savarankiskai:
vaikai mokosi pasikloti lovas, susilankstyti riibelius, serviruoti stalg, naudotis stalo jrankiais,
gaminti paprastus patiekalus: salotas, miSraines, pjaustyti darzoves, tepti sumustinius ir pan.

Vaikai skatinami i§sakyti savo norus bei reiksti savo nuomong bent mazuose dalykuose,
todél vaikai vyko ] baty parduotuves rinktis sau baty, savarankiskai rinkosi sau asmeninius
vaikisky indy rinkinius, su grupiy socialiniy darbuotojy pagalba rasé Kalédy seneliui laiskus,
1$sakydami, ko jie patys noréty dovany. Skatinant vaiky atsakomybés jausma bei supazindinant
vaikus su darzoviy, prieskoniniy Zoleliy auginimo/augimo procesu nuo séklyc¢iy ar daugeliy iki
darzoviy, kurias galima valgyti, kaip ir kasmet formuotos atskiros lysvés kiekvienai grupei
Siltnamyje.

Siekiant didinti vaiky socializacija buvo bendradarbiaujama su organizacija
,Rupestinga Sirdelé* organizuojant vaiky apsipirkimg maisto prekiy parduotuvése, pries tai
globotiniams su grupés personalu aptarus prekiy krepselj.

Bendradarbiaujant su Jstaigos ankstyvosios reabilitacijos komandos specialistais keli
vaikai mokomi alternatyvios komunikacijos — vaikai mokomi save iSreikSti simboliy
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kortelémis. Siy korteliy pagalba vaikai mokomi ne tik komunikuoti, bet ir savarankiskai atlikti
savitvarkos, higienos bei kitus veiksmus.

Sprendziant globotiniy nerimo, susikaupimo, démesio iSlaikymo klausimus buvo
nupirktos ir sékmingai naudojamos pasunkintos priemonés: liemenés bei antklodés; sprendziant
mokymosi savarankiskai valgyti klausimus — jsigyti specialiis prie stalo prilimpantys indai bei
ergonomiski stalo jrankiai.

Grupiy socialinés darbuotojos prisid¢jo pertvarkant grupiy interjerus bei pritaikant
grupiy aplinkg kuo panaSiau | jprastus Seimos namus: rinko kilimus, baldus, uZzuolaidas,
interjero detales. Siuo metu mokyklinio amziaus vaikai turi atskirus miegamuosius berniukams
ir mergaitéms, bendra gyvenamaji kambarj bei darbo kambarj, kuriame vyksta nuotolinis
mokymas bei pamoky ruosa.

Paskelbus karanting d¢l Covid-19, mokyklinio amzZiaus vaikams organizuotas nuotolinis
mokymas bei nuotolinis Seimos slénio specialisty darbas su globotiniais, todél grupiy
socialinés darbuotojos jd¢jo reikSmingg indélj mokant vaikus su negalia nuotoliniu biudu bei
atliekant visas specialisty bei mokytojy skirtas uzduotis.

Socialinés darbuotojos savo grupése organizavo popietes nejgaliyjy teisiy, pareigy
temomis, aptar¢ kalendorines Sventes bei jy reikSme, padéjo vaikams gaminti Sventing
atributika, organizavo pokalbius Seimos, pinigy bei Kitais klausimais.

2.3.1. Duomenys vaikus, jy amzZiy:

Vaiky skaicius
mety pabaigoje i§ viso vidutini§kai
pagal amzZiy gyveno kiekviena
MF:— ) Istaigoje | dieng Istaigoje
tal is £ £ €E |E |E | E | E | E |E gyveno
viso | F Ol T2 le % |e |3
o — N ™ <t Te] © N~ OI')
2018 23 0 3 3 7 3 4 3 0 0 33 27
2019 21 1 0 1 2 6 3 4 3 1 29 23
2020 22 2 4 0 2 0 8 0 6 0 27 21
Vaiky skaicius pagal amzZiy 2020 m. pabaigoje
m1l-2m. B 3-4m.
4 2
mO0-1m.
2

H5-6 m.

m7-8m.
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2.3.2. Duomenys apie vaiky atvykimg:

Vaiky skaicius
mety pradZioje per metus atvyko mety pabaigoje
Metai 1§ naslaiciai 1§ i$ gydymo jstaigos | i$ globos | i$ Kitur 1§ naslaiciai
ViSO | socia- | biolo- | viso i$ i$ jstaigos Viso | socia- | biolo-
liniai | giniai ViSO | naujagimiy liniai | giniai
skyriaus
2018 | 30 29 1 3 0 0 2 il 23 23 0
2019 | 23 23 0 6 2 0 0 3% 1> | 21 21 0
*
2020 | 21 21 0 6 2 2 0 23*;* 22 21 1

* atvyko 1S Seimos,

** atvyko 1§ Seimynos,

*#% atvyko 1§ BI Vilniaus miesto kriziy centro Paramos vaikams ir Seimai tarnybos
(laikino apgyvendinimo saugioje aplinkoje paslauga),

*#%* 1§ budinciy globotojy Seimos.

2020 metais | Istaigg atvyko 6 vaikai: 2 kiidikiai iki 1 mety, 3 vaikai — nuo 1 iki 2 mety,
1 vaikas — vyresnis nei 2 mety (2019 m. taip pat atvyko 6 vaikai, 2018 m. — 3, visi vyresni nei 1

metuky).
2.3.2.1. Vaiky skaicius pagal savivaldybes, is kuriy jie yra atvyke:
Savivaldybé 2018 m. 2019 m. 2020 m.

Vaiky skaicius % Vaiky skaicius % Vaiky skaicius %
Vilniaus m. 20 60,6 17 58,6 19 70,4
Vilniaus r. 4 12,1 3 10,3 2 7,4
§aléininkq I. 3 9,1 2 6,9 1 3,7
Zarasyr. 2 6,1 2 6,9 2 7,4
Svenéioniy . 3 9,1 3 10,3 1 3,7
Utenos r. 1 3,0 1 3,5 1 3,7
Moléty r. - - 1 3,5 1 3,7
IS viso 33 100 29 100 27 100

Vaiky skaicius pagal savivaldybes 2020 metais

m Vilniaus

"

m Svencioniyr. 1

W Zarasyr. 2

m Sal¢ininky r. 1

m Utenosr. 1

Moleéty r.

m Vilniaus m. 19
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Kity savivaldybiy vaikams paslaugos buvo teikiamos vienodomis salygomis kaip
Vilniaus miesto vaikams.

2.3.3. Vaiky skaicius pagal Iyti, duomenys apie globg:

Vaiky skaifius mety pabaigoje
Metai is i$ ju isteigta globa
Viso mergaités berniukai nuolatiné laikina
2018 23 11 12 22 1
2019 21 7 14 18 3
2020 22 9 13 19 3
2.3.4. Duomenys apie nuolatinés globos priezastis:
Nuolatinés globos prieZastis 2018 m. 2019 m. 2020 m.
Vaiko nuo tévy atskyrimas 1 5 5
Laikinas tévy valdZios apribojimas 1 3 2
Neterminuotas tévy valdZios apribojimas 18 17 14

2019 ir 2018 metais 2 vaiky nuolatinés globos priezastis buvo dvejopa: atskyrimas nuo
mamos ir laikinas tévo valdZios apribojimas.

2020 metais, kaip ir 2019, 2018 metais, vaiky, kuriems nustatyta laikinoji globa
Istaigoje trunka ilgiau nei 12 meén. nebuvo.

2.3.5. Vaiky dieny, praleisty Istaigoje, skaicius:

Pavadinimas 2019 m. 2020 m. Padidéjimas/
sumazéjimas
Dieny i$ ju: Dieny is ju: Suma is ju:
skaicius VMS* skaifius VMS* (4-2) VMS*
(5-3)
1 2 3 4 5 6 7
Visy vaiky dieny, praleisty 8536 4508 7477 4989 -1039 +481
istaigoje, skaiCius (lovadieniai)

*VMS - Vilniaus miesto savivaldybés vaiky lovadieniai.

Vaiky dieny, praleisty [staigoje, skaicius 2020 m. — 7477, 18 kuriy 4989 lovadieniai yra
Vilniaus miesto savivaldybés vaiky (2019 m. — 8 536, 1§ kuriy 4508 lovadieniai yra Vilniaus
miesto savivaldybés vaiky, 2018 m. — 9 974). Planas — 5 000 dieny, jvykdymas 149,5%.

2.3.6. Duomenys apie vaiky nejgalumgq:

Vaiky skaiius mety pabaigoje
Metai o . su nustatytu nejgalumo lygiu
i$ viso prvam 2 -
i§ viso lengvu vidutiniu sunkiu
2018 23 16 4 6 6
2019 21 19 3 10 6
2020 22 20 1 13 6

Vadovaujantis Sveikatos apsaugos ministro 2000 m. gruodzio 14 d. jsakymu Nr. 728
,Dél vaiky raidos sutrikimy ankstyvosios reabilitacijos paslaugy teikimo ir jy iSlaidy
apmokéjimo tvarkos apraso patvirtinimo* (Sveikatos apsaugos ministro 2018 m. vasario 8 d.
jsakymo Nr. V-150 redakcija) vaikams yra teikiama kompleksiné kvalifikuota vaiky raidos
sutrikimy ankstyvosios reabilitacijos specialisty komandos pagalba.
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Vaikai yra apziiirimi specialisty komandos (vaiky ligy gydytojo socialinio pediatro,
kineziterapeuto, ergoterapeuto, medicinos psichologo, logopedo, spec. pedagogo), kuri jvertina
vaiko raida, nustato raidos sutrikimus ar jy rizikg ir parengia individualig vaiko ankstyvosios
reabilitacijos programg. Pagal ankstyvosios reabilitacijos programa, iSgydzius vaiko somatinius
susirgimus (jeigu tokie yra), koreguojami, pasalinami ar kompensuojami judesio, kalbos,
psichologiniai, socialinés raidos sutrikimai, tai yra suteikiama globojamiems vaikams galimybé
maksimaliai realizuoti savo poreikius ir sékmingai kaip visuomenés nariui integruotis i
bendruomeng.

IS 27 Istaigoje 2020 metais gyvenusiy vaiky 20 nustatyta negalia: sunki — 6, vidutiné —
13, lengva — 1. Visi vaikai turéjo sveikatos problemy (2019 m. sveiky vaiky taip pat nebuvo).

2.3.6.1. Duomenys apie hospitalizacijg:

Hospitalizacijos prieZastis 2018 m. 2019 m. 2020 m.

Zarnyno infekciné liga A00-A09 6 0 0
Uminés virSutiniy taky infekcijos J00-J06 20 3 2
Gripas J10-J11 5 1 1
Pneumonija J12-J15, J18 16 7 1
Kitos ligos 14 10 7

IS viso: 61 21 11
Lovadieniai 386 154 73
Vaiky, guléjusiy ligoninése, skaiius 27 12 10

2020 m. 1 vaikas ligoningje vidutiniskai guléjo 1,1 karto (2019 m. — 1,8, 2018 m. — 2,3).
Vidutiné vieno karto gydymosi ligoninéje trukmé — 7 dienos (2019 m. — 7, 2018 m. — 6). 1
vaiko gydymosi stacionare vidutinis dieny skai¢ius per metus — 7 (2019 m. — 13, 2018 m. —

14).

2.3.6.2. Duomenys apie atliktas procediiras/uzsiemimus (Socialinés globos poskyrio
globotiniams):

Specialisty uzsiémimai Atlikty procediiry/uzsiémimy
2018 m. 2019 m. 2020 m.
Kineziterapijos 802 650 277
Ergoterapijos 337 484 380
Logoterapeuto 388 361 465
Psichologo 603 664 185
Spec. pedagogo 128 116 123
Masazo 563 493 467
Haloterapija 312 132 91

Visiems vaikams yra organizuojamas visapusiskas sveikatos iStyrimas ir somatiniy ligy
gydymas, vaiky raidos sutrikimy ir jy rizikos nustatymas ir ankstyvosios reabilitacijos paslaugy
teikimas, o esant reikalui, kompensaciniy priemoniy pritaikymas. Visiems vaikams buvo
atliekami profilaktiniai tikrinimai ir konsultacijos: vaiky ligy gydytojo, ortopedo, chirurgo,
okulisto, neurologo, odontologo, genetiko, endokrinologo, Il ir 1l lygio kardiologo ir kity
specialisty, atlikti medicininiai tyrimai: kraujo, Slapimo, EKG, gliukozés kraujyje, kreS¢jimo
rodikliai ir kt.

Vaiky raidos sutrikimy ankstyvosios reabilitacijos specialisty komanda jvertina visy
vaiky raida, sudarytos individualios darbo su vaiku ankstyvosios reabilitacijos programos.

Miuncheno funkcinés raidos diagnostika atliekama jtariant raidos sutrikimg kuidikiams
motorikos, kalbos, pazintinéje ir socialiniy funkcijy srityse. DISC metodika taikoma vaiky nuo
2 savai¢iy iki 5-eriy mety pagrindiniy raidos sri¢iy: smulkiosios motorikos, kalbos supratimo,
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ekspresyviosios kalbos, stambiosios motorikos, girdimojo démesio ir atminties, regimojo
démesio ir atminties, savarankiSkumo bei socialiniy jguidziy vertinimui.

Vaiky ankstyvosios korekcijos ir reabilitacijos paslaugy teikimui yra jrengta gera
materialiné-techniné bazé, specialisty kabinetai: sensorikos, logopedy, medicinos psichology,
kineziterapeuty, ergoterapeuty, spec. pedagogy, vaiky ligy gydytojy — socialiniy pediatry,
sporto-zaidimy salé, meno terapijos ir judriyjy zaidimy kabinetai, kurie nuolat papildomi
naujomis priemonémis. Veikia 2015 m. pabaigoje jrengtas sensorinis kambarys, Kuris
naudojamas raidos, emociniy ir elgesio sutrikimy turintiems mazyliams. Jvairiy pojuciy
stimuliacija padeda vaikams kovoti su depresija, nuotaiky svyravimais, hiperaktyviu elgesiu,
démesio koncentracijos stoka, autizmo spektro bruozais, jgimtais smegeny, regos sutrikimais,
sutrikusiais motoriniais geb¢jimais ir pan.

2017 m. pabaigoje jrengtas drusky kambarys, kuriame nuo 2018 m. taikomos
haloterapijos procediiros. Haloterapija — tai nemedikamentinis gydymas dirbtinai sukuriant
drusky kasykly mikroklimata su pastovia temperatira ir pastoviu oro drégnumu. Druska
pasizymi uzdegima slopinanciu, bronchus atpalaiduojanciu, gleives skystinanciu, uzdegima
mazinan¢iu poveikiu bei saugo kvépavimo takus nuo infekcijy. Buvimas tokioje aplinkoje
teigiamai veikia bendrag Zmogaus savijauta. Gydymo metu vyksta teigiami imuninés sistemos
poslinkiai, sustipréja imunitetas, kuris prieSinasi bakterinei ir virusinei infekcijai.

Lauko zaidimy aikSteléje pagal Sebastiano Kneipo terapijos metodika esame jsirenge
sveikatingumo taka su jvairaus Siurk§tumo ir dygumo dangomis bei vandens zong (fontanélj).
Vaikams gryname ore vaik$Ciojant S§iais takeliais yra gerinama kraujotaka, aktyvinama
medziagy apykaita, stiprinama imuning sistema.

2020 m. jrengta hidroterapijos patalpa su masaZinémis voniomis. Vandens procediiros
masazinése voniose atliktos 16 vaiky, 39 procediros.

Karantino metu logopedas ir ergoterapeutas dirbo ir nuotoliniu budu.

2.3.7. Duomenys apie vaiky isvykimg:

Vaiky skai€ius
per metus iSvyko
Metai | Mt Ivaikinta — Tibiolo- | i mety
pra- is = - paimti . . . pabai-
dzioi - i§ . . i . gines globos | miré .
Zioje | viso - Lietuvoje .. . | globai | .°. S goje
VISO uzsienj Seimas | jstaigas
2018 30 10 7 0 7 1 1 1 0 23
2019 23 8 5 0 5 0 1 2 0 21
2020 21 4 0 0 0 0 2 2 1 22

2020 metais iSvyko 4 Istaigos globotiniai ir 1 miré (2019 m. i§vyko 8, 2018 m. — 10),
tai sudaro 23,8% visy [staigoje mety pradzioje gyvenusiy vaiky (2019 m. — 34,8%, 2018 m. —
33,3%).

IS i8vykusiy 2020 m. 4 vaiky 2 vaikai grazinti j biologines Seimas ir né vienam vaikui
nenustatyta globa Seimoje (2019 m. — 6, 2018 m. — 9 vaikams buvo surastos Seimos ar grjzo j
biologing $§eimg), tai sudaro 50% visy iSvykusiy vaiky (2019 m. — 75%, 2018 m. — 90%). 2020
m., kaip ir 2019 m., 2 vaikai buvo perkelti j kitas jstaigas (2018 m. — 1).

2020 m. né vienas vaikas nebuvo jvaikintas. IS viso 1999-2017 m. Lietuvoje jvaikinti
110 Istaigos globotiniy. 2018-2019 m. visi vaikai jvaikinti j uZsienio valstybiy pilieciy Seimas.
I§ viso 1999-2019 m. j uzsienio $alis jvaikinti 184 globotiniai (2019 m. — 5 vaikai: 2 vaikai — j
Italija, po 1 j Svedija, Kanada, 2018 m. — 7, j JAV). Nuo 2009 mety daugiausiai vaiky jvaikinta
i Svedija (32 vaikai), j Italija (22 vaikai), j JAV (17 vaiky).
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2.3.7.1. Vaiky integracija j bendruomene 2010-2020 m.:

Vaiky integravimas j bendruomeng 2010-2020 metais

35

0 =
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
=== |vaikinta === Globa Biologinés Seimos

IV POSKYRIS
UGDYMO POSKYRIS

Istaiga uztikrina vaikams ne tik ligy profilaktika, gydyma, ankstyvaja reabilitacija, bet
ir ugdyma. Veikla organizuojama vadovaujantis Vilniaus sutrikusio vystymosi kidikiy namy
ugdymo programa (patvirtinta Vilniaus miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2017-
08-28 jsakymu Nr. 30-2109).

Ikimokyklinio ugdymo tikslas — atsizvelgiant j vaiko prigimtines galias, padéti vaikui
1§siugdyti savarankiSkumo, sveikos gyvensenos, kiirybiSkumo jgiidZius. Ikimokyklinio amZiaus
vaikams aplinkos pazinimas yra labai svarbus ne tik kasdieniam gyvenimui, bet ir motyvacijai
toliau mokytis, todel vaikams buvo sudarytos saglygos pazinti socialing ir gamting¢ aplinkg: buvo
vykdomi jvairlis projektai, vaikai vyko ] iS§vykas, Zidir¢jo filmus kino teatruose, skaité knygas,
atliko jvairius bandymus su medziagomis ir paprastais daiktais. Daug démesio skirta vaiky
kasdienio gyvenimo jgiidZiy formavimui.

2020 metais buvo organizuotas ir prieSmokyklinis ugdymas.

Ugdant prieSmokyklinio amziaus vaikus i$sikelti tikslai: gerinti specialiyjy ugdymosi
poreikiy vaiky mokymo kokybe, puoseléti jy vertybines nuostatas, ugdyti intelektines ir
kiirybines galias, padéti jgyti pagrindines ugdymuisi mokykloje biitinas kompetencijas pagal jy
sugebéjimus, sukurti palankia socialing aplinka.

2.4.1. Duomenys apie Socialinés globos poskyrio vaikus, gavusius ikimokyklinio ir
rieSmokyklinio ugdymo paslaugas:

Vaiky skai€ius

Metai gavusiy ugdymo gavusiy ikimokyklinio gavusiy priesmokyklinio
paslaugas (i$ viso) ugdymo paslaugas ugdymo paslaugas

2018 22 18 4

2019 16 13 3

2020 13 10 3




18

Priesmokyklinés grupés vaikai ruosési ir dalyvavo tradicinése ir kalendorinése Sventése,
dalyvavo ekskursijose, iSvykose bei pramogose.

Kas savaitg prieSmokyklinés grupés patalpose buvo rengiamos vaiky darbeliy
parodélés, vaikai dalyvavo bendrose jstaigos parodélése. Buvo naudojamasi iSmanigja lenta,
pasikartojama savaités tema ir Zitirimi mokomieji filmukai, kurie véliau aptariami.

2020 metais buvo suorganizuota 13 iSvyky, 10 $venéiy, 3 pramogos, 4 parodos, 6
maisto gaminimo valandélés; 2 mergaités dalyvavo respublikiniame pieSiniy konkurse
,Vandens laselis". Nuo kovo iki spalio ménesio buvo vykdomas projektas ,,Zaliosios lysvés".

Sausio mén. vyko Besmegeniy paroda, Sventé ,, Trys karaliai", iSvyka i Iliuzijy muziejy,
picerija, prekybos centra, zaidimy kambarj ,,Kikilio lizdas"; vasario mén.: Vasario 16 Svente,
iSvyka j zaidimy kambarj ,,Lobio sala", SKYPARK, Svenc¢iama Uzgavéniy Svent¢; kovo mén.:
ziemos sporto Sventé, ,Lietuvai misy dainelé"; birzelio mén.: Vaiky gynimo dienos Sventé,
iSvyka | Bernardiny soda, vasaros sporto Sventé, pramoga ,,Smélio pilys", Joniniy Svente;
liepos mén.: iSvyka j Kairény botanikos soda, pramoga ,,.Diskoteka", iSvyka j Bernardiny soda,
Gamtininky stotj, pramoga: l¢liy teatro spektaklis ,,Pagrandukas"; rugs¢jo mén.: vaiky pieSiniy
paroda ,,Rudens spalvos", Mokslo ir ziniy Svente, l¢liy teatro spektaklis ,,Kiskiy mokykla",
iSvyka | Botanikos soda, ,,Bobutés darza"; spalio mén. kiekvieng antradienj vyko pasaky
skaitymas, 3-6 grupiy Rudens gérybiy paroda, Rudenélio S$venté; lapkricio mén. buvo
suorganizuota iSvyka i miska; gruodzio mén.: paroda ,,Kalédin¢ eglute".

Per maisto gaminimo valandéles vaikai gamino darzoviy, vaisiy salotas; gamino pieno
kokteilius; kepé vaflius, blynus; tepé sumustinius.

Igyvendinant i$sikeltus tikslus mety eigoje sudaryti metiniai ugdomosios veiklos planai,
kiekvienam vaikui parengtas individualus ugdymo planas, aptarti kiekvieno vaiko pasiekimai ir
tolimesni ugdymo planai, parengti vaiky vertinimai, paruosti vaiky dokumentai Pedagoginei
psichologinei tarnybai.

Kartg per ménesj buvo organizuojami pedagogy metodinio burelio susirinkimai. Visose
grupése suorganizuoti pasitarimai.

Vilniaus miesto savivaldybés tarybai 2019-03-20 sprendimu Nr. 1-1922 patvirtinus
naujus jstaigos nuostatus, Jstaigai buvo leista globoti vaikus iki 18 mety amziaus. 2020 metais
3 vaikai rugséjo meén. pradéjo lankyti 1-g klasg, vienam i$ jy buvo organizuotas namy
mokymas; 3 vaikai — 2-3 klas¢ Vilniaus miesto mokyklose (2019 metais 4 vaikai — 1-3 klase, 1
vaikas — 3-ig klase). 2020 metais Lietuvoje susiklosciusios ekstremalios situacijos dél COVID-
19 karantino metu Siems vaikams buvo organizuotas nuotolinis, namy bei mokymas namuose

(1staigoje).

Taip pat svarbus vaidmuo Jstaigoje atitenka savanoriams. Iki ekstremaliosios situacijos
dél COVID-19 ligos, buvome atviri visiems norintiems su mumis bendradarbiauti ir turime
surink¢ nemaZza kiekj savanoriy. Taciau esant §$iai nejprastai situacijai Salyje bei karantinui,
2020 m. tegaléjome priimti savanorius tik kelis ménesius, todél jy apsilanké Zymiai maziau
lyginant su ankstesniais metais — 4 (2019 m. — 8, 2018 m. — 21). Dazniausiai jie pasirinktoje
grupéje apsilanko vieng kartg per savaite. Kaip teigia savanoriai, laikas praleistas Jstaigoje
jiems suteikia pilnatvés pojit], jprasmina gyvenima. Savo apsilankymais praturtina globotiniy
kasdienybe suteikdami jiems riipest], démesj, dovanodami meilg, praskaidrindami vaiky
kasdienybe, taip pat pagelbédami darbuotojams — maitinant, iSeinant j lauka ir kt.
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11 SKYRIUS
SVEIKATOS PRIEZIUROS PASLAUGOS SEIMU VAIKAMS
IS PRIVALOMOJO SVEIKATOS DRAUDIMO FONDO BIUDZETO LESU

Nuo 2015 m. kovo ménesio jstaigoje teikiamos antrinio lygio vaiky raidos sutrikimy
ankstyvosios reabilitacijos paslaugos ankstyvojo amziaus (nuo gimimo iki 7 mety) vaikams,
turintiems psichologinés, motorinés ir socialinés raidos sutrikimy ir jy rizikos veiksniy bei Siy
vaiky tévams/globé¢jams/jtéviams.

I vaiky raidos sutrikimy ankstyvaja reabilitacija gali siysti Seimos gydytojas, vaiky ligy
gydytojas, neurologas, Kiti specialistai, pastebéje atitinkamus kadikio/vaiko sutrikimus, bikles
ir ligas. Paslaugas apmoka Teritorinés ligoniy kasos i§ Privalomojo sveikatos draudimo fondo
biudzeto 1ésy.

3.1. Duomenys apie atliktas procediras/uzsiémimus (Seimy vaikams i§ PSDF):

2018 m. 2019 m. 2020 m.
Specialisty Vaiky Atlikty Vaiky Atlikty Vaiky Atlikty
uzsiémimai skaicius uZsiémimy skaicius uZsiémimy skaifius | uZsiémimy
skaiCius skaiCius skaicius
Kineziterapijos 53 489 60 563 76 725
Ergoterapijos 53 760 60 878 76 926
Logoterapeuto 53 645 60 958 76 968
Medicinos psichologo 53 587 60 900 76 939
Spec. pedagogo - - 14 109 43 527

2020 metais ankstyvosios reabilitacijos paslaugas gavo 76 vaikai (kompleksa Vaiko
raida 2A — 29 vaikai, kompleksg Vaiko raida 2B — 47 vaikai). Pagrindinés (dazniausios)
diagnozés — misras specifiniai raidos sutrikimai (31), jvairiapusiai raidos sutrikimai (14),
normalios fiziologinés raidos sutrikimas (16), specifiniai tarimo ir kalbos sutrikimai (11) ir Kiti:

Vaiko Diagnozé Vaiky skai¢ius Vaiko Diagnozé Vaiky skaicius
raida 2A RA7 8 1 raida 2B F83 31
R62.8 10 F84.0 3
R62.9 6 F84.8 9
F80.1 2 F84.9 2
F80.2 1 F88 2
F80.8 3
F80.9 5
F82 1

2019 metais ankstyvosios reabilitacijos paslaugas gavo 60 vaiky, i§ jy: 11 su Dauno
sindromu. Pagrindinés diagnozés — misriis specifiniai raidos sutrikimai (23), kiti jvairiapusiai
raidos sutrikimai (7), normalios fiziologinés raidos sutrikimas (12), kalbos iSraiskos sutrikimas
(7) ir kiti (12).

2018 metais ankstyvosios reabilitacijos paslaugas gavo 53 vaikai, i$ jy: 13 su Dauno
sindromu. Pagrindinés diagnozés — miSriis specifiniai raidos sutrikimai (26), normalios
fiziologinés raidos sutrikimas (14), kalbos iSraiskos sutrikimas (7) ir kiti (6).

Vaiko raidos vertinimui naudojama Miuncheno funkcinés raidos diagnostika
(ktdikiams) arba DISC testas (1-5 m. amziaus vaikams).
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3.2. Duomenys apie atliktus vaiky raidos sutrikimy ankstyvosios reabilitacijos antrinio lygio
ambulatoriniy paslaugy kompleksus:

Vaiky raidos sutrikimy ankstyvosios reabilitacijos 2018 m. 2019 m. 2020 m.
antrinio lygio ambulatorinés paslaugos
Atlikta kompleksy, i§ viso. IS juy: 1283 1303 1546
Vaiko raida 2A 396 453 438
Vaiko raida 2B 887 850 1108

IS viso 2020 m. vaiky raidos sutrikimy ankstyvosios reabilitacijos antrinio lygio
ambulatoriniy paslaugy kompleksy, kuriy iSlaidos apmokamos PSDF biudzeto 1éSomis,
skaiCius — 1546, i§ kuriy: Vaiko raida 2A — 438 procediros, Vaiko raida 2B — 1108
proceduros. Po atlikty vaiky raidos sutrikimy ankstyvosios reabilitacijos antrinio lygio
ambulatoriniy paslaugy kompleksy stebéta teigiama dinamika vaiky raidoje.

IV SKYRIUS
MOBILIOS KOMANDOS VEIKLA

Nuo 2019 m. rugpjucio 1 d. mobilios komandos specialistai teikia psichosocialines
paslaugas Seimoms, auginanc¢ioms vaikus, patiriancius jvairius sunkumus; elgesio ir emocijy
problemas; turinius individualiy poreikiy. Mobilioje komandoje dirba medicinos psichologas
bei socialinis darbuotojas, kurie paslaugas teikia Seimos gyvenamojoje vietoje. Taip pat prie
komandos prisideda gydytojas, vaiky ir paaugliy psichiatras, dirbantis Psichikos sveikatos
centre pagal paslaugy gavéjy gyvenamaja vieta. Sis specialistas paslaugas Seimai teikia savo
darbo vietoje, su kitais mobilios komandos specialistais komandinius pasitarimus rengia pagal
susitarimg. Komandiniai susitikimai vyksta periodiskai, jy metu aptariami darbo su Seima
organizavimo principai, iSsikeliami tikslai pagal kiekvieno specialisto kompetencijas,
parengiamas bendras pagalbos Seimai planas.

De¢l psichosocialiniy paslaugy skyrimo galima kreiptis | Vilniaus miesto savivaldybés
vaiko geroveés komisijg, teikiant praSyma gauti paslaugas. Atvejis blina apsvarstomas vaiko
gerovés posédzio metu ir priimamas sprendimas dél psichosocialiniy paslaugy tikslingumo
konkreciai Seimai.

Paslaugy teikimo pradzioje, kiekvienai Seimai atliekamas vaiko ir Seimos socialinio
funkcionavimo, socialinio tinklo bei jguidziy jvertinimas; psichologinis jvertinimas; renkama
anamnez¢é bei vertinama bendra situacija. Véliau pagal surinktg informacija, bendradarbiaujant
su Seima, parengiamas pagalbos planas.

2020 metais psichosocialinés paslaugos buvo teikiamos 8 Seimoms. Trims Seimoms
paslaugos paskirtos pirmg kartg. Dar trims - paslaugos s€kmingai pratestos vieneriems metams.
Dviem Seimoms paslaugos mety eigoje buvo nutrauktos vaiko gerovés komisijos sprendimu.
Parengti nauji ir/ar perziaréti 2019 mety 6 Pagalbos $eimai planai. Seimai jos gyvenamojoje
vietoje psichosocialinés paslaugos teiktos kiekvieng savaitg. Du kartus per ménesj periodiskai
bendradarbiauta organizuojant komandinius pasitarimus su gydytojais, vaiky ir paaugliy
psichiatrais. Dalyvauta atvejo vadybos posédZiuose, pagal poreikj bendrauta su kitais pagalba
vaikui ir tévams teikianCiais specialistais. Kad galéty teikti kuo kokybiSkesnes paslaugas,
mobilios komandos specialistés tobulino kvalifikacija mokymuose, dalyvavo supervizijose.

4.1. 2020 mety duomenys apie mobilios komandos specialisty veiklas:

Specialistas/ Konsultacijos Komandiniai Dokumentacija/ kita Skambuc¢iai/
veiklos pasitarimai/ posédZiai (nekontaktinés veiklos) Zinutés/ el. laiskai
Medicinos 287 415 1482 455
psichologas
Socialinis 185 177 1057 292
darbuotojas
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Medicinos psichologas 2020 metais parengé bei pateiké paskaitos tipo informacija
Visiems paaugliams pravedé po 4 uzsiémimus emocinio rastingumo bei motyvacijos temomis.
Parengé bei kiekvienoje Seimoje uzpildé anamnezés rinkimo forma, leidziancig pateikti visg
reikalingg informacija struktiiruotai ir sistemingai vienoje vietoje. Parengé bei atliko uzduotis,
lavinancias paaugliy bendravimo jgudzius; padedancias atsiverti, jvardyti kylanc¢ias problemas.
Tévams pateiké rekomendacijas dél COVID-19 situacijos: kaip prasmingai praleisti laikg su
vaikais namuose; kaip juos motyvuoti mokytis; pastiprinti emociSkai. Konsultavo paauglius bei
ju tévus siekiant jgyvendinti tiek trumpalaikius, tiek ilgalaikius tikslus, atliepiancius
individualius Seimy poreikius; dalyvavo komandiniuose pasitarimuose bei atvejo vadybos
posédziuose, atstovavo vaiko interesus vaiko gerovés komisijos posédziuose.

Socialinis darbuotojas 2020 metais parengé bei pateiké paaugliams sgrasg apie
neformalaus ugdymo galimybes Vilniuje; tarpininkavo padedant Seimai susirasti reikiamg
informacija apie jy poreikius, papildomas pagalbos galimybes; parenge ir pateiké vaikams
neformalaus ugdymo uzduotis; sistemingai rinko reikalingg informacija apie Seimas;
konsultavo tévus tévystés jgudziy gerinimo klausimais; dalyvavo komandiniuose
susitikimuose, atvejo vadybos posédziuose.

Nekontaktinés specialisty veiklos apémé pasiruoSimus konsultacijoms, komandiniams
susitikimams; pagalbos plany rengima, perziiiras; informacijos apie Seimas rengima; rasty
rengimg; dokumentacijy, byly, ataskaity pildyma; uzduociy rengima; literatiiros skaityma;
informacijos paieska ir rinkima ir t. t.

Mobilios komandos specialistams 2020 metais pavyko pagerinti paaugliy emocing
buseng; bendrai padidinti emocinj rastinguma, motyvacija mokytis; padéti atsisakyti arba
vengti rizikingos elgsenos; padéti spresti tarpasmeniniy santykiy problemas tiek Seimoje, tiek
su kitais artimaisiais; padéti atrasti stiprigsias puses; atliepti jy poreikius bei sukurti
prieraiSumu grista santykj. Tévams suteikta ziniy apie kontakto su vaikais mezgima; savo
vaidmens stiprinimg; tinkamg reagavimag j vaiky elgesj; nattralaus elgesio pasekmes bei jy
pritaikyma; vaiko poreikiy atliepimo svarba.

V SKYRIUS
GYVYBES LANGELIS

Istaigoje 2009 m. lapkric¢io mén. atidarytame pirmajame Lietuvoje gyvybés langelyje,
kur motinos gali saugiai palikti nenorimus kiidikius, i§ viso buvo palikti 32 naujagimiai: 2019—
2020 m. — po 3, 2015 m. ir 2017 m. — po 4, 2016 m. ir 2010 m. — po 6, 2009 m., 2011-2014 m.
ir 2018 m. — po 1 vaika.

GYVYBES LANGELYJE PALIKTI VAIKAI

Vaiky

skaicius
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VI SKYRIUS
ISTAIGOS VIDAUS MEDICININIO AUDITO VEIKLA

6.1. SITUACIJOS VERTINIMAS. Vidaus medicininio audito veiklag nuo 2020 mety kovo
meénesio Istaigoje vykdé paskirtas naujas atsakingas asmuo.

2020 m. rugs¢jo 17 d. direktoriaus jsakymu Nr. V-156 pakeistas patvirtintas 2020 mety
vidaus audito planas — grafikas bei suformuota vidaus medicininio audito grupé i§ 4 (keturiy)
asmeny, (Asmens sveikatos priezitros, Pagalbos vaikui ir Seimai, Bendryjy reikaly skyriy
vedégjai bei vyriausioji vaiky slaugytoja).

Vidaus medicininio audito veikla organizuojama vadovaujantis 2020 m. liepos 2 d.
direktoriaus jsakymu Nr. V-107 patvirtintu vidaus audity veiklos aprasu, parengtu remiantis
Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2008 m. balandzio 29 d. jsakymu Nr. V-338
,D¢€l Minimaliy asmens sveikatos priezitros paslaugy kokybés reikalavimy apraso tvirtinimo*
su papildymais ir pakeitimais.

Audito veikla skirta asmens sveikatos ir socialinés prieziiiros paslaugy kokybei vertinti
ir gerinti, jskaitant organizacinius procesus, tiesiogiai susijusius su klinikiniy procesy vykdymu
ir darancius jiems tiesioging jtaka.

Istaigos veiklai ir paslaugy kokybei vertinti atliekami planiniai ir neplaniniai vidaus
auditai. Planiniai — vadovaujantis 2020 m. rugséjo 17 d. Istaigos vadovo patvirtintu metiniu
planu; neplaniniai — pagal Istaigos vadovo suformuluotas uzduotis.

2020 m. vidaus medicinos auditorius prisidéjo prie Istaigos vidaus dokumenty perziiiros
organizavimo, atnaujinimo ir naujy rengimo, planiniy ir neplaniniy vidaus audity vykdymo,
iSvady ir rekomendacijy rengimo, atlikty pacienty atstovy apklausy, nepageidaujamy jvykiy
analizés. Audito veiklos rezultatai buvo taikomi [staigos veiklai ir paslaugy kokybei gerinti.
6.2. 2020 M. VEIKLOS PLANAVIMAS. 2020 m. buvo numatytas §iy priemoniy vykdymas:

6.2.1. dalyvavimas [staigos kokybés politikos, tiksly ir veiklos bei kokybés uzduociy
perziliroje;

6.2.2 dalyvavimas rengiant dokumentus, susijusius su asmens sveikatos ir socialinés
prieziliros paslaugy kokybeés gerinimo ir rizikos valdymo veikla;

6.2.3. dalyvavimas rengiant kokybés vadybos dokumentus;

6.2.4 vidaus medicininio audito veiklos apraso parengimas, atnaujinimas ir priezitira;

6.2.5. metinio Jstaigos vidaus medicininio audito plano rengimas (pagal Istaigos vadovo
nustatytus prioritetus) ir teikimas tvirtinti;

6.2.6. planiniy vidaus medicininius audity vykdymas (pagal Istaigos vadovo patvirtintg
metinj plang);

6.2.7. neplaniniy vidaus medicininiy audity vykdymas (pagal Istaigos vadovo
suformuluotas uzduotis);

6.2.8. vidaus medicininiy audity ataskaity su iSvadomis ir sitilymais teikimas Jstaigos
vadovui ir audituoty bei suinteresuoty padaliniy vadovams, rekomendacijy igyvendinimo
kontrolé;

6.2.9. nepageidaujamy jvykiy ir neatitik¢iy registravimo organizavimas, jy priezasciy
analizé ir prevenciniy priemoniy sitilymas vadovybei;

6.2.10. informacijos apie pacienty pasitenkinima suteiktomis asmens sveikatos
prieziiiros paslaugomis rinkimas ir apibendrinimas;

6.2.11. procediry ir kity kokybés vadybos dokumenty taikymo prieZiiira;

6.2.12. pacienty skundy nagrin¢jimas (pagal kompetencija) ir jy analizés iSvady su
siilymais teikimas Jstaigos vadovui, siilymy jgyvendinimo kontrolé;

6.2.13. atstovavimas [staigai santykiuose su institucijomis, kontroliuojanciomis asmens
sveikatos priezitiros paslaugy kokybe (Istaigos vadovui pavedus);
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6.2.14. vidaus medicininio audito veiklos metinés ataskaitos parengimas;

6.2.15. Jstaigos specialisty veiklos, susijusios su asmens sveikatos ir socialinés
priezitiros paslaugy teikimo kokybe, vertinimas.
6.3. 2020 M. PASIEKTI TIKSLAI

6.3.1. Perziurétas vidaus medicininio audito veiklos apraSas (patvirtintas 2020 m. liepos
2 d. direktoriaus jsakymu Nr. V-107).

6.3.2. Pakeistas ir patvirtintas vidaus audity 2020 m. planas bei paskirti vidaus audity
darbo grupés nariai (patvirtintas 2020 m. rugséjo 17 d. direktoriaus jsakymu Nr. V-156).

6.3.3. Perziiiréti visi vadybos sistemos dokumentai, nustatyti reikalingi atnaujinimai.

6.3.4. 2020 m. koreguoti vadybos dokumentai:

6.3.4.1. pakeistas vidaus medicininio audito veiklos aprasas;

6.3.4.2. pakeistas pirmosios medicinos pagalbos tvarkos aprasas ir gaivinimo standartai;

6.3.4.3. pakeistas infekcijy kontrolés procediiros vadovas;

6.3.4.4. pakeistas medicinos priemoniy naudojimo tvarkos aprasas;

6.3.4.5. pakeistas nepageidaujamy jvykiy registravimo tvarkos aprasas;

6.3.4.6. patikslinta pacienty pasitenkinimo gautomis asmens sveikatos prieziiiros
paslaugomis anketa;

6.3.4.7. pakeista pacienty (pacienty atstovy) teisiy ir pareigy jgyvendinimo tvarka;

6.3.4.8. patikslinta pacienty (ar jy atstovy) valios pareiSkimo dél sveikatos priezitiros
paslaugy teikimo forma;

6.3.4.9. pakeista skundy ar praSymy registravimo ir nagrin¢jimo tvarka;

6.3.5. 2020 metais parengti nauji vadybos dokumentai:

6.3.5.1. parengtas naujas medicinos auditoriaus pareigybés apraSymo leidimas;

6.3.5.2. parengtas naujas stabiliojo jodo preparaty saugojimo, dalijimo paslaugy
gavéjams ir darbuotojams tvarkos apraso leidimas;

6.3.5.3. parengtas naujas registracijos ir eiliy sudarymo tvarkos apraso leidimas;

6.3.5.4. parengtos naujos darbuotojy elgesio su psichomotoriSskai sujaudintais,
agresyviais paslaugy gavéjais ir fizinio suvarZymo taikymo taisyklés;

6.3.5.5. parengtas naujas dienos stacionaro vaiky raidos sutrikimy ankstyvosios
reabilitacijos paslaugy atnaujinimo ir teikimo planas;

6.3.5.6. parengtas naujas trumpalaikés socialinés globos paslaugy teikimo vaikams,
kurie liko be prieziiiros, organizavimo tvarkos apraSo leidimas;

6.3.5.1. parengtas naujas dirbaniy darbuotojy iStyrimo dél Covid-19 ligos
(Koronaviruso infekcijos) organizavimo tvarkos aprasas;

6.3.5.7. parengtas naujas veiksmy planas nustacius Covid-19 atvejj;

6.3.5.8. parengti nauji Asmens sveikatos prieziiiros, Pagalbos vaikui ir Seimai,
Socialinés globos ir ugdymo skyriaus valymo ir dezinfekcijos planai (Lietuvoje pandemijos
metu);

6.3.5.9. parengti nauji higieniniai reikalavimai grupése;

6.3.5.10. parengti nauji asmeniniy apsaugos priemoniy rezervo sudarymo, minimaliy
kiekiy nustatymo ir naudojimo pagal saugumo lygius reikalavimai.

6.3.6. Atlikti kiti darbai (atsakymai j uzklausimus ir kt.):

6.3.6.1. parengtas atsakymas Nacionaliniam visuomenés sveikatos centrui prie
Sveikatos apsaugos ministerijos pavadinimu ,,Dél paslaugy atnaujinimo plano papildymo*;

6.3.6.2. parengtas jsakymo pakeitimo projektas Lietuvos Respublikos sveikatos
apsaugos ministerijai (inicijuotas medicininiy indikacijy (ligy ir (ar) susijusiy sveikatos
sutrikimy) saraSo pakeitimas, kuriuo vadovaujantis sutrikusio vystymosi kiidikiy namuose
vaikams teikiamos stacionarinés asmens sveikatos priezitiros paslaugos);
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6.3.6.3. suorganizuotas ,,Sveidros® posistemyje (Medicinos elektroniné tobulinimo
administravimo sistema - posistemis METAS) esan¢iy duomeny apie dirbanéius darbuotojus
patikslinimas ir koregavimas;

6.3.6.4. suorganizuoti 1 darbuotojy mokymai pirmosios pagalbos teikimo klausimais,
Istaigai perduoti mokymy baigimo pazyméjimai (Zinias atnaujino 37 darbuotojai);

6.3.6.5. uzpildytas prasymas Vilniaus teritorinei ligoniy kasai dé¢l sutarties papildymo
2021 metams naujomis paslaugomis (vaiky ir paaugliy psichiatro konsultacija).

6.3.7. Pacienty atstovy apklausos

2020 metais jvykdyta 21 pacienty atstovy apklausa (zr. 6.3.7 lentele). Ivertinus gautus
atsakymus nustatyta, kad j klausimus ,,Kaip vertinate? (Zr. 6.3.7 lentelg, 1-9 klausimai) visi
apklaustieji atsaké arba ,,Labai gerai“ arba ,,Gerai“. Visi apklaustieji (21 apklaustasis) nurode¢,
kad ,,Darbuotojy aptarnavimo kulttirg“ vertina ,,Labai gerai®, o 20 apklaustyjy ,,Patalpy Svarg ir
tvarkg®, ,,Ankstyvosios reabilitacijos paslaugas®, ,Informacijos apie Jus/Jisy vaika
konfidencialumg (slaptuma)*“ taip pat jvertino ,Labai gerai“. Kiek tolygiau pasiskirsté
atsakymai dél ,,Patalpy aiSkumo, iSkaby iSdéstymo® ir ,Registratiros darbo® — 10 ir 12
apklaustyjy jvertino ,Labai gerai“. | klausimus ar Istaigoje teko neoficialiai mokéti ar
papildomai pirkti darbuotojo nurodytas priemones visi apklaustieji atsake, kad ,,Ne“. Taip pat
visi apklaustieji (21 apklaustasis) j klausima ,,Ar rekomenduotuméte savo draugams ir
paZjstamiems misy jstaiga?* nurod¢, kad ,,Tikrai taip“. Net 19 apklaustyjy savo bendrg
pasitenkinimg suteikty paslaugy kokybe jvertinu balu 10, o 2 apklaustieji — balu 9. Apklausy
rezultatai atskleidé, kad didziosios dalies pacienty atstovy poreikiai ir lukesciai Istaigoje
tenkinami.

6.3.7 lentelé. Apklausy klausimy ir atsakymy pasiskirstymas

Klausimai Apklaustyjy atsakymai

(uzpildyta 21 anketa)

10 (47,6%) apklaustyjy jvertino labai gerai.
11 (52,4%) apklaustyjy jvertino gerai.

1. Patalpy aiSkumas, iSkaby i§déstymas

20 (95,2%) apklaustyjy jvertino labai gerai.
1 (4,8%) apklaustasis jvertino gerai.

2. Patalpy $vara ir tvarka

12 (57,14%) apklaustyjy jvertino labai gerai.
9 (42,9%) apklaustieji jvertino gerai.

3. Registrattiros darbas

17 (81%) apklaustyjy jvertino labai gerai.
4 (19%) apklaustieji jvertino gerai.

4. Procediiry tvarkara$¢io patogumas

19 (90,5%) apklaustyjy jvertino labai gerai.
2 (9,5%) apklaustieji jvertino gerai.

5. Informacijos suprantamumas apie Jisy vaiko bikle,
reabilitacijos tikslus, procediiry reik§me

6. Ankstyvosios reabilitacijos paslaugas 20 (95,2%) apklaustyjy jvertino labai gerai.

1 (4,8%) apklaustasis jvertino gerai.

19 (90,5%) apklaustyjy jvertino labai gerai.
2 (9,5%) apklaustieji jvertino gerai.

7. Darbuotojy kompetencija

8. Darbuotojy aptarnavimo kultora 21 (100%) apklaustasis jvertino labai gerai.

20 (95,2%) apklaustyjy jvertino labai gerai.
1 (4,8%) apklaustasis jvertino gerai.

9. Informacijos apie Jus/Jusy
(slaptumas)

vaikg konfidencialumas

10. Ar Jums teko misy [staigoje neoficialiai mokéti (,,duoti
kysi“)?

11. Ar darbuotojai buvo uzsiming (leido suprasti), kad reikety
neoficialiai susimoketi (,,duoti kys$j«)?

12. Ar Jums reikéjo savo léSomis papildomai pirkti darbuotojo
nurodytas priemones paslaugai gauti?

Siais klausimais anketa buvo papildyta 2020
m. rugpjicio ménesj, todél j juos atsaké 18
apklaustyjuy.
18 (100%) apklaustyjy | visus klausimus
atsaké ,,Ne“.

13. Ar rekomenduotuméte savo draugams ir paZjstamiems misy
Istaiga?

21 (100%) apklaustasis nurodé, kad ,,Tikrai
taip®.

14. Bendras pasitenkinimas suteikty paslaugy kokybe (jvertinti
balu nuo 1 (labai blogai) iki 10 (labai gerai)).

19 (90,5%) apklaustyjy jvertino balu 10.
2 (9,5%) apklaustieji jvertino balu 9.
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6.4. Planiniai auditai

Mety eigoje atliktas 1 planinis auditas, kurio metu jvertintas Pagalbos vaikui ir Seimai
skyriaus personalo ranky higienos procediros atlikimas, asmeniniy apsaugos priemoniy
naudojimas, pavirSiy valymas ir medicininiy atlieky tvarkymas. Jstaigos vadovas, audituoto
skyriaus vedé¢jas ir kiti vidaus audito darbo grupés nariai supazindinti su audito ataskaita,
iSvadomis bei rekomendacijy jgyvendinimo terminais.

Dél Lietuvos Respublikos teritorijoje paskelbto karantino planuotas Asmens sveikatos
priezitiros skyriaus personalo ranky higienos procediiros atlikimo, asmeniniy apsaugos
priemoniy naudojimo, pavirSiy valymo ir medicininiy atlieky tvarkymo auditas nejvykdytas,
todél bus perkeltas § 2021 mety vidaus audity plang.

6.5. Neplaniniai auditai

Mety eigoje atliktas 1 neplaninis auditas, kurio metu buvo jvertintas Geltonojoje
(izoliavimo) zonoje dirbanciy darbuotojy ranky higienos procediiros atlikimas, asmeniniy
apsaugos priemoniy naudojimas bei daznai lieCiamy rankomis pavirSiy valymas. Istaigos
vadovas, audituoto skyriaus vedé¢jas ir kiti vidaus audito darbo grupés nariai supazindinti su
audito ataskaita, iSvadomis bei rekomendacijy jgyvendinimo terminais.

6.6. Neatitiktys ir nepageidaujami jvykiai

Per 2020 metus uzregistruoty neatitik¢iy nebuvo.

Per 2020 metus uzregistruoti 2 nepageidaujami jvykiai, susij¢ su paslaugos gavéjy
prieziiira (nepageidaujamy jvykiy grupés kodas — 8). Nedelsiant imtasi korekciniy ir
prevenciniy veiksmy: buvo gauti darbuotojy rasytiniai paaiskinimai, kartu su Istaigos vadovu ir
vyr. socialine darbuotoja (A. Kucinskien¢) priimtas sprendimas suskirstyti lauko teritorija
pagal grupes (rotuojant) bei priminti Pagalbos vaikai ir Seimai skyriaus darbuotojams darbo
tvarkos organizavimg atSaukus karanting.

6.7. Paslaugy vartotojy ar jy atstovy skundai, prasSymai
2020 metais skundai ir / ar praSymai nebuvo gauti.

6.8. ISORES INSTITUCIJU TIKRINIMAI 2020 METAIS (steigéjas, ligoniy kasos, Valstybiné
akreditavimo sveikatos prieziiros veiklai tarnyba prie Sveikatos apsaugos ministerijos,
Valstybiné¢ duomeny apsaugos inspekcija, Valstybiné visuomeneés sveikatos saugos kontrole,
kt.)

Nebuvo vykdyti.

6.9. BUSIMUJU METU VEIKLOS PLANAVIMAS
Parengti planai:
4.9.1. 2021 mety vidaus medicininiy audity planas;
4.9.2. 2021 mety vidaus audito veiklos planas.

6.10. PAGRINDINES PROBLEMOS

Nes¢kmiy priezastys:

4.10.1. vadybos dokumenty rengimo Ziniy ir jgidziy triikkumas;

4.10.2. rizikos valdymo ziniy trikumas;

4.10.3. motyvacijos stoka;

4.10.4. dalies darbuotojy nepakankamas teisiniy reikalavimy ir komandinio darbo
privalumy suvokimas.
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VIl SKYRIUS
INFORMACIJA APIE ISTAIGOS PERSONALA

Siekdami, kad Jstaigos nuostatuose nustatytos funkcijos biity atlieckamos kokybiskai,
buity pasiekti veiklos tikslai, uztikrintas normalus ir saugus Istaigos funkcionavimas, suderinus
su steigéju, ,,Seimos slénio* direktoriaus 2020-09-04 jsakymu Nr. V-138 buvo patvirtintas
naujas pareigybiy sgrasas (iki 2020-09-01 galiojo 2019-06-28 jsakymu Nr. V-62 patvirtintas
pareigybiy sarasas).

7.1. Pareigybés:

Jstaigos personalas 2020 m. pabaigoje

B Pedagoginis
personalas B Sveikatos
5% prieziiiros
personalas

27%
III
Socialiniai|
darbuotojaﬁ
47%
0 | Kitas ap-
T tarnaujan-
tis person-
alas
20%
Sveikatos Socialiniy Pedagoginis Administracija
Etatai IS viso priezitiros paslaugy personalas ir akio
personalas darbuotojai personalas
Patvirtinti (iki 2020-09-01) 120 54,1 27 12,4 26,5
Patvirtinti (nuo 2020-09-01) | 146,75 37,6 76,25 6,9 26
Uzimti (2020-01-01) 108,97 48,5 28,79 9,43 22,25
Uzimti (2020-12-31) 125,93 34,32 59,26 6,85 25,5

2020 m. vidutini$kai buvo uzimti 114,29 etatai (2019 m. — 109,3, 2018 m. — 106,72).
7.2. Darbuotojy nedarbingumo analizé:

Nedarbingumo Atvejy skaidius Nedarbo dieny skai¢ius | Vidutiné vieno atvejo trukmé
rusys 2018 | 2019 | 2020 | 2018 | 2019 2020 2018 2019 2020
Liga 74 57 92 1046 852 1554 14 15 17
Slauga 32 24 17 220 184 117 7 8 7
Trauma buityje 6 4 2 131 123 38 22 31 19
Epideminé situacija 0 0 11 0 0 441 0 0 40
Nelaimingas 1 2 0 69 36 0 69 18 0
atsitikimas darbe,

kelyje j/i§ darbo

Nedraudiminis 0 1 0 0 11 0 0 11 0
laikotarpis dél ligos

IS viso 113 88 122 | 1466 | 1206 2150 13 14 18
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7.3. Darbuotojy kaita:

Darbuotojai 2018 m. 2019 m. 2020 m.
Priim- | Atleis- | Priim- | Atleis- | Priim- | Atleis- Atleidimo prieZastys
ta ta ta ta ta ta

IS viso, i$ ju: 7 28 14 19 40 28

Gydytojai 1 2 1 1 1

Slaugos - 3 - - - -

personalas*

Personalas, 8 9 17 11 25 14

tiesiogiai ar

netiesiogiai

dirbantis su

vaikais, i$ jy:

- sveikatos 6 5 10 8 8 2 Nutraukus darbo sutartj nesant

priezitiros Saliy valios - LR DK 53 str. 4

personalas* d. (1)
Terminuotos darbo sutarties
pasibaigimas - LR DK 69 str. 1
d. (1),

- pedagoginio 1 3 - 1 - 3 Darbuotojo atliekama darbo

darbo funkcija darbdaviui tampa

personalas* pertekline dél darbo
organizavimo pakeitimy ar kity
priezascCiy susijusiy su
darbdavio veikla - LR DK 57
str.1d.1p.(3)

- socialinio 1 1 7 2 17 9 Darbuotojas per iSbandymo

darbo terming nutraukia darbo sutartj

personalas* -LRDK 36 str. 4d. (3),
Saliy susitarimu - LR DK 54
str. 1d. (2),
Darbuotojo iniciatyva dél
svarbiy priezasc¢iy - LR DK 56
str.1d.3p. (1)
Terminuotos darbo sutarties
pasibaigimas - LR DK 69 str. 1
d. 3)

Personalas, 5 5 11 11 14 14 Darbuotojas per iSbandymo

nedalyvaujanti terming nutraukia darbo sutart-

s teikiant LR DK 36 str. 4 d. (6),

paslaugas Saliy susitarimu - LR DK 54

vaikams* str.1d. (1)
Darbuotojo iniciatyva be
svarbiy priezasciy - LR DK 55
str.1d. (7)

*- 7r. 8.2 punkta.

Siekiame darby kokybés, todél stengiamés | darbg su vaikais priimti patyrusius,
norin¢ius dirbti su vaikais ir juos mylin¢ius darbuotojus. Darbuotojy kaita susijusi Istaigos

darbo profilio pasikeitimu.

VI SKYRIUS .
ISTAIGOS FINANSINES-UKINES VEIKLOS ANALIZE

8.1. Duomenys apie buhaltering apskaitq staigoje (kompiuterizuota ar nekompiuterizuota,
kokios buhalterinés apskaitos programos naudojamos):
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Istaigoje visa buhalteriné apskaita yra kompiuterizuota. Naudojama buhalteriné apskaitos
programa RIVILE GAMA:
¢ darbo uzmokescio;
e ilgalaikio materialiojo turto;

e atsargy;
e personalo;
e pirkimo;

e vidinés apskaitos;
o statistikos;
e atsiskaitymy;

o didziosio
8.2. Duomenys a,

s knygos.

pie etatus ir darbo uzmokestj:

Patvirtintas UZimty etaty Fiziniy Vidutinis Darbo uzmokescio
etaty skaiCius skaicius asmeny ménesinis darbo padidéjimas/
Darbuotojai (gruodZio (gruodzio skaicius uzmokestis Eur sumazéjimas
31d) 31d.) (gruodzio (vienam
31d) uZimtam etatui)
2019 | 2020 2019 2020 2019 | 2020 2019 2020 |[Suma (9-8) %
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

IS viso*. I ju: 120 | 146,75 | 109,65 | 125,93 | 115 124 1234 1437 +203 +16,5
Direktorius, 4 2 3 2 3 2 2931 3649 +718 +24,5
direktoriaus
pavaduotojai,
vyriausiasis
buhalteris
Gydytojai 2,5 3 2,5 3 2 3 1357 2115 +758 +55,9
Slaugos 14,75 13 14,31 14,76 14 13 1261 1551 +290 +23
personalas**
Personalas, 76,25 | 104,75 | 70,59 82,67 75 82 1166 1408 +242 +20,8
tiesiogiai ar
netiesiogiai
dirbantis su
vaikais, i$ ju:
- sveikatos 36,85 | 21,6 32,14 16,56 34 18 1276 1689 +413 +32,4
prieziliros
personalas***
- pedagoginio 12,4 6,9 9,4 6,85 10 7 1068 1692 +624 +58,4
darbo
personalas****
- socialinio darbo 27 76,25 | 29,05 59,26 31 57 1077 1285 +208 +19,3
personalas*****
Personalas, 22,5 24 19,25 23,5 21 24 1181 1291 +110 +9,3
nedalyvaujantis
teikiant
paslaugas
vaikamgs******

* — nejtraukiami darbuotojai, esantys néStumo ir gimdymo, vaiko prieZiiiros atostogose,

**

— specialistai, turintys licencijas teikti slaugos paslaugas ir jas teikiantys (vyr. vaiky

slaugytojas, budintys vaiky slaugytojai, vaiky slaugytojai, vaiky slaugytojas profilaktiniam

darbui),

*** _ Asmens sveikatos priezitros skyriaus vedéjas, kineziterapeutai, ergoterapeutas,

medicinos

*kkk

psichologai,

logopedai,

spec.

pedagogas,

dietistas

(maitinimo  paslaugy

— vyriausieji auklétojai, auklétojai, muzikos vadovas, spec. pedagogas, logopedas,
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*Hx%* — Pagalbos vaikui ir Seimai skyriaus vedéjas (Socialinés globos ir ugdymo skyriaus
uzimtumo specialistai,

**kxxx _ medicinos auditorius, Bendryjy reikaly skyriaus vedéjas (Ukio skyriaus vedéjas),
personalo, jrenginiy prieziliros, vyresnieji specialistai, Apskaitos ir planavimo skyriaus vedéjas,
informaciniy technologijy specialistas, sandélininkas, valytojai, tkio reikaly tvarkytojas,
kiemsargis, pagalbinis darbininkas, dietiniy patiekaly viréjai, virtuvés pagalbinis darbininkas,
vairuotojai.

8.3. Darbuotojy darbo uzmokescio, priedy, premijy, nuobaudy skyrimo tvarka:

Darbuotojams darbo uzmokestis, pareiginés algos kintamoji dalis, priemokos, premijos ir
materialinés pasalpos buvo mokamos bei darbuotojy kasmetinés veiklos vertinimas ir
skatinimas buvo vykdomas pagal Istaigos direktoriaus 2019-01-07 jsakymu Nr. V-3 patvirtinta
Darbo uzmokescio ir kity iSmoky darbuotojams tvarkg (su vélesniais pakeitimais: 2019 m.
spalio 30 d. Istaigos direktoriaus jsakymas Nr. V-125 , D¢l direktoriaus 2019-01-07 jsakymu
Nr. 3 patvirtintos darbo uzmokescio ir kity iSmoky darbuotojams tvarkos pakeitimo®; 2020 m.
vasario 3 d. Istaigos direktoriaus jsakymas Nr. V-14 | D¢l direktoriaus 2019-01-07 jsakymu Nr.
3 patvirtintos darbo uzmokescio ir kity iSmoky darbuotojams tvarkos pakeitimo*; 2020 m.
rugpjicio 31 d. Jstaigos direktoriaus jsakymas Nr. V-132 , D¢l direktoriaus 2019-01-07
jsakymu Nr. 3 patvirtintos darbo uzmokescio ir kity iSmoky darbuotojams tvarkos pakeitimo*),
2020-01-10 Istaigos direktoriaus jsakymu Nr. V-9 | D¢l darbuotojy veiklos vertinimo tvarkos
apraso patvirtinimo® patvirtinta Darbuotojy veiklos vertinimo tvarkos aprasg. Jsakymai
parengti vadovaujantis Lietuvos Respublikos valstybés ir savivaldybiy jstaigy darbuotojy darbo
apmokéjimo 2017 m. sausio 17 d. jstatymu Nr. XIII-198 ir Lietuvos Respublikos Vyriausybés
2017-04-05 nutarimu Nr. 254 patvirtintu Valstybés ir savivaldybiy istaigy darbuotojy veiklos
vertinimo tvarkos aprasu.

IS sutaupyto darbo uzmokes¢io fondo uz svarbias [staigos veiklai atliktas uzduotis
lapkri¢io mén. 61 darbuotojui (67290,84 Eur, vidutiniskai 1 darbuotojui 1103 Eur), gruodzio
mén. 12 darbuotojy (10948,96 Eur, vidutiniSkai 1 darbuotojui 912 Eur) iSmokétos premijos.
Ivertinus 2020 mety veikla, 83 darbuotojams buvo skirtos pareiginés pastoviosios dalies dydzio
premijos (85626,76 Eur, vidutiniskai 1 darbuotojui 1031 Eur).

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos darbo kodeksu 2020 metais 8 darbuotojams buvo
skirtos nuobaudos uz darbo drausmés pazeidimus, netinkama pareigy vykdyma (2019 m. — 12).

8.4. Istaigos pajamy—sgnaudy apibendrinimas.
8.4.1. Istaigos pajamos ir sqnaudos (titkst. Eur):

Eil. Pavadinimas 2019 m. 2020 m. Padidéjimas(+)/
nr. Sumazéjimas(-)
IS viso % I viso % Suma (5-3) % (6-4)
1 2 3 4 5 6 7 8
1. Pajamos, i$ viso 2006,1 100 2437,2 100 +431,1 -
1.1. i§ valstybés biudzeto 114,3 5,7 216,1 8,87 +101,8 +3,17
1.2. i§ savivaldybés biudzeto 1736,4 | 86,6 | 2036,8 | 83,57 +300,4 -3,03
1.3. i§ kity finansavimo $altiniy 73,9 3,7 45,0 1,85 -28,9 -1,85
1.4. kita 81,5 4,0 139,3 571 +57,8 +1,71
2. Pagrindinés veiklos sanaudos, i§ 1959,7 100 2325,9 100 +366,2 -
VISO
2.1. Darbo uzmokes¢io sanaudos 1654,5 84,4 2013,2 86,6 +358,7 +2,2
2.2. Socialinio draudimo sagnaudos 24,8 1,3 29,9 1,3 +5,1 -
2.3. Nusidévéjimo ir amortizacijos 19,8 1,0 25,3 1,0 +5,5 -
2.4. Sildymo, el.energijos, vandens 34,2 1,7 31,0 1,3 -3,2 -0,4
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Eil. Pavadinimas 2019 m. 2020 m. Padidéjimas(+)/
nr. Sumazéjimas(-)
I§ viso % IS viso % Suma (5-3) % (6-4)
1 2 3 4 5 6 7 8
2.5. Rysiy 3,5 0,2 3,5 0,1 - -0,1
2.6. Komandiruociy 0,2 - 0 - -0,2 -
2.7. Paprastojo remonto 43,9 2,3 52,5 2,3 +8,6 -
2.8. Transporto 2,8 0,2 3,5 0,1 +0,7 -0,1
2.9. Kvalifikacijos kélimo 9,9 0,5 6,4 0,3 -3,5 -0,2
2.10. Nuvertéjimo ir nuras§yty sumy 2,5 0,1 0,2 - -2,3 -0,1
2.11. Sunaudoty maisto produkty 26 1,3 23,6 1,0 -2,4 -0,3
savikaina
2.12. Sunaudoty medikamenty savikaina 4.3 0,2 4.1 0,2 -0,2 -
2.13. Sunaudoty atsargy savikaina 46,3 2,4 57,5 2,5 +11,2 +0,1
2.14. Kity paslaugy, i8 jy: 72,9 3,7 41,3 1,8 -31,6 -1,9
2.14.1. | Medicininio deguonies pildymo ir 0,5 - 0,5 - 0
nuomaos
2.14.2. | Lesiy akiniams gamybos 0,7 - 0,3 - -0,4
2.14.3. | Profesinés atsakomybés draudimas 0,1 - 0,1 - 0
2.15. Kitos (darbdavio socialiné parama, 14,1 0,7 33,9 1,5 +19,8 +0,8
ligos paSalpa)
8.4.2. Gautos pajamos ir léSos pagal finansavimo Saltinius (tikst. Eur):
2019 2020 Padidéjimas/
Finansavimo $altiniai sumazéjimas
Suma % Suma % Suma (4-2) % (5-3)
1 2 3 4 5 6 7
I§ valstybés biudZeto, i jy: 137,2 6,8 249,6 9,7 +112,4 +2,9
Mokymo 1ésy finansavimas 63,5 3,1 96,1 3,7 +32,6 +0,6
nevalstybinése ugdymo
istaigose
Socialinéms paslaugoms 50,0 2,5 81,3 3,2 +31,3 +0,7
(sunki negalia)
Socialinéms paslaugoms 8,3 0,4 42,0 1,6 +33,7 +1,2
(sunki negalia) i8 kity
savivaldybiy
Projekto ,,Tévy, suZinojusiy 15,4 0,8 - - -15,4 -0,8
vaiko autizmo spektro raidos
sutrikimo diagnozg,
psichologinio konsultavimo
paslaugy modelio adaptavimas*
1eSos***
Darbuotojy premijos dél Covid- - - 30,2 1,2 +30,2 +1,2
19
I8 savivaldybés biudZeto, i$ jy: 1714,8 84,3 2054,0 79,9 +339,2 -4.4
pagal teisés aktus 1272,6 62,6 1317,3 51,3 +44,7 -11,3
savivaldybéms perduotoms
jstaigoms islaikyti
Vaiky su negalia dienos 4422 217 736,7 28,6 +294,5 +6,9
globos poskyriui i§laikyti
Kiti, i8 jy: 153,0 7,5 235,0 9,2 +82 +1,7
Privalomojo sveikatos 68,4 3,4 101,6 4,0 +33,2 +0,6
draudimo fondas (Vilniaus
teritoriné ligoniy kasa)
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2019 2020 Padidéjimas/
sumazéjimas

Finansavimo Saltiniai

Suma % Suma % Suma (4-2) % (5-3)
1 2 3 4 5 6 7

uz socialinés prieziiiros 3,6 0,2 - - -3,6 -0,2
paslauga, teikiant kompleksing
pagalba besilaukiancioms
moterims, ir motinoms,
vienoms auginan¢ioms
vaika/vaikus iki 3 mety
amziaus Vilniaus regione (Vs]
,,Vaiky ir paaugliy socialinis
centras”)

uz studenty praktinj mokyma 0,1 - 0,7 - +0,6 -
(Vilniaus kolegija, Slaugos
darbuotojy tobulinimosi ir
specializacijos centras)

Spec. 1éSos (mokestis uz 18,7 0,9 25,7 1,0 +7 +0,1
dienos socialinés globos
paslaugas)

Uz socialinés globos 62,2 3,0 107,0 4,2 +44,8 +1,2
paslaugas (Sal¢ininky r.,
Vilniaus r., Moléty r., Zarasy r.,
Utenos r., Kauno savivaldybés)

Parama, i$ jos: 29,2 1,4 30,8 1,2 +1,6 -0,2

i§ Lietuvos 9,0 04 14,5 0,6 +5,5 +0,2

fiziniy asmeny paramai skirti 20,2 1,0 16,3 0,6 -3,9 -0,4
2 procentai gyventojy pajamy
mokescio

I§ viso pajamy (1é8y) 2034,2 100 2569,4 100 +535,2 -

***Projektas buvo laimétas, bet nevykdomas. Gautas finansavimas 2020 metais grazintas.

Istaiga su Vilniaus teritorine ligoniy kasa buvo sudariusi asmens sveikatos prieziliros
paslaugy teikimo sutartj. Pagal Sig sutart] raidos sutrikimy ankstyvosios reabilitacijos
specialisty komanda Seimy vaikams suteiké sutartiniy paslaugy 67,3 tukst. Eur sumai bei
vir§ijo numatytg plang 8,9 tiikst. Eur (2019 m. — 68,4 tikst. Eur, 2018 m. — 50,8 tukst. Eur).
2020 m. i§ Privalomojo sveikatos draudimo fondo (PSDF) gauta 101,6 tukst. Eur, likusi lésy
suma bus sumokéta 2021 m.

2020 metais 1§ Savivaldybés biudzeto jstaigos iSlaikymui skirta 2054,0 tukst. Eur.
Lyginant su 2019 metais 19,78% (339,2 tukst. Eur) asignavimy skirta daugiau, i8 jy 90,45% yra
skirti darbo uzmokesciui, socialinio draudimo jmokoms ir darbdavio socialinei paramai
(1857,8 tukst. Eur).

Istaiga 2020 m. vykdydama patvirtintas programas/priemones Savivaldybés biudZeto
1¢Sas naudojo nevir§ydama patvirtinty asignavimy.

8.4.3. Ataskaitiniy mety pagrindinés veiklos finansinis rezultatas (gruodzio 31 d.):

2020 m. gruodzio 31 d. dél gautiny, bet dar neapmokéty sumy uz Istaigoje suteiktas dienos
ambulatorines medicinines paslaugas, kurios bus apmokétos 2021 metais i§ PSDF per
Teritorines ligoniy kasas, ilgalaikio turto, jsigyto PSDF likutiné verté bei nepanaudoty lésy
likutis susidaré 87173,79 Eur pervirsis bei Dienos socialinés globos, Atokvépio/laikinosios
priezitiros poskyriy 2020 metais uzdirbtos pajamos, ilgalaikio turto likutiné verté bei
nepanaudoty 1€Sy likutis 24112,03 Eur (mokestis uz dienos socialinés globos paslaugas). I§
viso einamyjy mety pervirsis — 111285,82 Eur.
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8.4.4. Istaigos nepaskirstytas pervirsis (deficitas):

Istaigos sukauptas pervirSis 2020 mety pabaigoje sudaré 202136,58 Eur (2019 mety pabaigoje
—90850,76 Eur, 2018 mety pabaigoje — 44799,64 Eur).

8.5. [staigos per vienerius metus gautinos sumos ir pinigai banky sgskaitose ir [staigos

Isipareigojimai.

8.5.1. Per vienerius metus gautinos sumos ir pinigai banky sgskaitose (titkst. Eur):

Istaigos pavadinimas 2019 m. 2020 m. Padidéjimas/
sumaZzéjimas
Per vienerius metus gautinos sumos
tévy imokos uz dienos socialinés globos paslaugas 2,6 4,1 +1,5
Vilniaus teritoriné ligoniy kasa 28,3 8,9 -19,4
Kity savivaldybiy uz trumpalaikes (ilgalaikes) 2,8 2,0 -0,8
socialinés globos paslaugas
IS viso: 33,7 15,0 -18,7
Pinigai banky sgskaitose ir kasoje
banky saskaitose 206,7 470,6 +263,9
kasoje 0 0 -
IS viso: 206,7 470,6 +263,9
Viska sudéjus: 240,4 485,6 +245,2

2020 m. ir 2019 m. gautiny sumy likutj sudaro Vilniaus teritorinés ligoniy kasos gautinos
sumos uz suteiktas medicinines paslaugas i§ PSDF ir tévy mokéjimai uz dienos socialinés
globos paslaugas, bei gautinos finansavimo sumos i§ kity savivaldybiy uz trumpalaikes

(ilgalaikes) socialinés globos paslaugas.

Gautiny sumy, susidariusiy uz laikotarpj ilgesnj negu 1 metai, [staiga neturi.

8.5.2. Istaigos jsipareigojimai (ilgalaikiai ir trumpalaikiai).
8.5.2.1. Isipareigojimai pagal jstaigas ir darbuotojams (titkst. Eur):

Trumpalaikiai jsipareigojimai pagal jstaigas ir darbuotojams

Istaigos pavadinimas 2019 m. 2020 m. Padidéjimas/sumazéjimas
UAB TELE2 0,1 - -0,1
UAB Telia Lietuva - 0,1 +0,1
V3I Centro poliklinika - 0,1 +0,1
UAB ,,Antaguté”, UAB ,MAD Recycling - 0,1 +0,1
Lietuva®, UAB ,,Ekotopas*
UAB ,,Aclean LT 0,3 - -0,3
UAB , Ignitis“ 0,1 0,2 +0,1
UAB ,,Labbis* - 0,1 +0,1
UAB ,,Limedika‘“ - 0,1 +0,1
UAB ,,Kenkéjy kontrolés tarnyba“ - 0,1 +0,1
UAB ,,.DND Talis* - 0,3 +0,3
Sukauptos darbuotojy nepanaudoty atostogy ir 69,6 86,9 +17,3
socialinio draudimo mokétinos sumos

IS viso: 70,1 88,0 +17,9

[staigos jsipareigojimai yra trumpalaikiai. Siuos jsipareigojimus sudaro tik jsipareigojimai
tieckéjams uz gruodzio ménesio pateiktas saskaitas bei darbuotojy sukaupti atostoginiai ir
sukauptos jmoky SODRAI sumos. [sipareigojimy, susidariusiy uz laikotarpj ilgesnj negu 1
metai, [staiga neturi.
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8.5.2.2. Isipareigojimai pagal ekonomine klasifikacijq (tikst. Eur):

Isiskolinimas pagal ekonomine¢ 2019 m. 2020 m. Padidéjimas/
klasifikacija sumazéjimas
Darbo uzmokestis 68,6 85,7 17,1
Soc. draudimo jmokos 1,0 1,2 0,2
RysSiy paslaugos 0,1 0,1 0
Elektros energija 0,1 0,2 0,1
Kitos prekés/paslaugos 0,3 0,8 0,5
IS viso: 70,1 88,0 17,9

Istaigos jsipareigojimus sudaro jsipareigojimai tiekéjams (1122,55 Eur), 1§ jy: uz kity
komunaliniy atlieky tvarkyma bei utilizavima — 98,34 Eur, uz dujy baliono nuomos, rysio
paslaugas, sunaudotg elektros energijg ir kitas paslaugas — 1024,21 Eur bei darbuotojy sukaupti
atostoginiai ir sukauptos imoky SODRAI sumos (86924,06 Eur).

8.6. llgalaikis turtas.
8.6.1. Duomenys apie Istaigos ilgalaikio turto verte 2020 mety pradziai ir pabaigai

llgalaikio turto pavadinimas Isigijimo verté (Eur) Likutiné verté (Eur)
Likutis mety Likutis mety Likutis mety Likutis mety
pradZiai pabaigai pradZiai pabaigai
Nematerialusis ilgalaikis turtas 14627 14861 9414 5405
Materialusis ilgalaikis turtas: 191741 237492 98531 128510
Medicininé jranga 27994 27994 19310 16374
Kitos masinos ir jrenginiai 42620 51286 11570 22080
Transporto priemonés 45972 45972 36005 30638
Baldai 2739 2739 2628 2237
Kompiutering jranga 16832 34570 6803 21400
Kita biuro jranga 3905 2905 0 0
Kitas materialusis turtas 48795 72026 19331 35781
Nebaigta statyba ir iSankstiniai 2884 0 2884 0
mokéjimai
IS viso: 206368 252353 107945 133914

2020 metais jsigyta ilgalaikio turto uz 51539,49 Eur (2019 m. — 44842,89 Eur, 2018 m.
— 47855,44 Eur), 1§ ju: Tomatis licencija — 234 Eur, hidroterapin¢ vonia — 4716,33 Eur,
konvekciné krosnis — 3623,95 Eur, pramoninis Saldytuvas — 1996,50 Eur, neSiojamieji
kompiuteriai — 15407,60 Eur, stacionariis kompiuteriai — 2330,46 Eur, terapinis kambarys —
20853 Eur, lauko kupolas — 2377,65 Eur.

Per ataskaitinj laikotarpj netinkamo, nepataisomo ir negalimo naudoti Istaigos ilgalaikio
turto nurasyta uz 5790,72 Eur (2019 m. —uz 5625,56 Eur, 2018 m. —uz 521,29 Eur).

8.6.2. Panaudos biidu valdomas Vilniaus m. savivaldybés turtas:

Turto pavadinimas Isigijimo verté (Eur)
Likutis mety Padidinta verté Nurasyta Likutis mety pabaigai
pradziai po
rekonstrukcijos
Pastatai ir statiniai 1588705,49 0 0 1588705,49

Vilniaus miesto savivaldybé staigai pastatus ir inZinerinius tinklus, esan¢ius Zolyno g.
47, Vilniuje, perdavé 2016 m rugséjo 28 d sutartimi Nr. A467-13/16-(2.14.143-TD2), kuriy
verté 1146 tikst. Eur ir 2018 m. spalio 4 d. Sutartimi Nr. A467-41/18-(2.14.1.43-TD20) kuriy
verté 386 tiikst. Eur. Sutar¢iy trukmé 5 metai.
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Silumos apskaitos skaitikliai perduoti Jstaigai pagal SP AB Vilniaus $ilumos tinklai
2013 m. gruodzio 5 d. sutart] Nr. 27063/1. Sutarties trukmé neterminuota.

Valstybiné zemé (10697 kv. m), kurios verté — 99077 Eur, naudojama pagal 2006 m.
balandzio 20 d. valstybinés zemés panaudos sutartj Nr. K01/2006-472.

8.6.3. Rekonstrukcija ir remontas:

2020 m. paprastojo remonto ir eksploatavimo darby atlikta uz 42413,81 Eur. Atlikti Sie
darbai: hidroterapijos procediry patalpy remonto darbai (20810,68 Eur), grupiy sanitariniy
higienos patalpy remonto, pritaikant jas zmoniy su negalia reikméms, darbai (19984,51 Eur),
pastaty priezitros bei smulkis turto ir priezitros darbai (1618,62 Eur).

8.6.4. Bendryjy reikaly skyriaus veikla:

Bendryjy reikaly skyrius jkurtas nuo 2020 m. rugséjo 1 d., sujungus 2 skyrius: Ukio ir
Bendryjy reikaly.

Bendryjy reikaly skyriui priskirti 3 poskyriai: Administracijos, Ukio ir Maisto paruo§imo.
Bendryjy reikaly skyrius pagal savo veiklos sritj ir numatytas funkcijas pagal 2020 m. veiklos
plang jvykdé svarbiausius savo uzdavinius:

* uztikrino tiksly, greitq ir kokybiskg gaunamos, siunciamos ir vidaus dokumentacijos
valdymg (siekiant optimizuoti dokumenty valdymo procesus, mazinti popieriniy dokumenty
kiekius, didinti administravimo veiksminguma, jdiegta dokumenty valdymo sistema);

* UZtikrino tinkamq kompiuterinés ir programinés jrangos, kompiuteriy tinkly, interneto
tinklapio, duomeny baziy funkcionavimq, prieziiirg, apsaugq bei operatyvy gedimy Salinimg
(atnaujinta kompiuteriné infrastruktiira: jsigyta kompiuteriné technika ir jranga, pradétas vykdyti
kompiuteriniy tinkly reorganizavimas, optimizuojant ir modernizuojant esamg tinklg);

« tinkamai organizavo ir vykde ikinio pobidzio veiklg, patikéjimo teise valdomy pastaty
ir patalpy eksploatacijq, techning apziiirg ir prieZiiirq, rekonstravimg bei remontq; uztikrino
pastaty ir patalpy inZineriniy, ventiliacijos sistemy, jrenginiy, gaisrinés saugos priemoniy
funkcionavimg ir techning prieziiirg, turto apsaugq, patalpy ir lauko teritorijy tvarkymo ir
valymo darbus (atnaujintos maisto gaminimo patalpos, inventorius, organizuoti ir jvykdyti
dviejy vaiky grupiy sanitariniy higienos patalpy remonto darbai, pritaikant jas Zzmoniy su negalia
reikméms; organizuoti ir jvykdyti hidroterapijos patalpy remonto darbai, sumontuotos dvi
masazinés vonios; vaiky Zaidimy aikstel¢je organizuotas lauko kupolo jrengimas, kuriame bus
galima vykdyti jvairias veiklas su vaikais; pradéti terapinio kambario jrengimo darbai, jsigyta
pastaty pritaikymo Zmoniy su negalia poreikiams techninio darbo projekto parengimo paslauga);

e inicijavo, parengé ir jvykde suplanuotus prekiy, paslaugy ir darby viesuosius pirkimus,
uztikrinant pirkimo procediiry atlikimq ir atitikimg VieSyjy pirkimy jstatymo ir su juo susijusiy
teises akty reikalavimams, parengé visus reikalingus sutarciy projektus,

* laiku ir teisés akty nustatyta tvarka jvykde darbuotojy darbo saugos ir sveikatos,
gaisrinés saugos instruktavimus;

* Organizavo jstaigos apripinimq kompiuterine jranga ir reikmenimis, ikiniu-techniniu
inventoriumi, kanceliarinémis priemonémis;

* tinkamai organizavo vaiky maitinimq ir uZtikrino, kad mityba biity organizuojama
ekonomiskai, atsizvelgiant j maistiniy medziagy poreikj organizmui;

* tinkamai taiké maisto vaikams ir dietinio maisto paruosimo technologijos principus,
vykdeé vaiky mitybos poreikiy analize ir paruosé kokybiskq, jy poreikius atitinkantj, maistq.
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8.7. 2020 metais vykdytos programos, darbai ir projektai, jy finansavimo Saltiniai, sumos:

8.7.1. Nuo 2008 m. rugs¢jo ménesio dalyvaujame ES ir nacionalinés paramos programoje
»Pienas vaikams”, kuria pagal nustatytas taisykles pieno produkty vartojimas skatinamas
kompensuojant suvartojamo pieno kaing (dalis i$ nacionalinio biudzeto, dalis i§ ES 1éSy). Taip
pat nuo 2013 m. rugséjo mén. dalyvaujame analogiskoje programoje ,,Vaisiy vartojimo
skatinimas”, kuria siekiama paskatinti vaikus vertinti vaisiy ir darZoviy nauda, ugdyti Siy
produkty vartojimo jpro¢ius (2016 m. ir 2018 m. §i programa nebuvo vykdoma). Pagal Europos
Sajungos ir nacionalinés paramos programg ,Pienas vaikams” buvo kompensuotas pieno
produkty jsigijimas. 2020 m. pagal ,,Pienas vaikams” programg gauta ir panaudota pieno
produkty uz 267,78 Eur, pagal programg ,,Vaisiy vartojimo skatinimas* —uz 79,17 Eur.

ES ir nacionaliné parama pagal programas (tikst. Eur)

14

1.2

,Pienas vaikams

0.8

| ,Vaisiy vartojimo
skat himas“

0.6

0.4

0.2

2013 m. 2014 m. 2015m. 2016 m. 2017 m. 2018 m. 2019 m. 2020 m.

8.7.2. Istaiga dalyvauja Europos Sajungos struktiiriniy fondy léSomis finansuojamame projekte
»Socialiniy paslaugy kokybés gerinimas, taikant EQUASS kokybés sistemg“ (projektas
tesiamas 2021 m.). Projekto vykdytojas — Valakupiy reabilitacijos centras.

Projekto tikslas — didinti Lietuvos socialiniy paslaugy kokybe, taikant Savanoriskos Europos
socialiniy paslaugy kokybés sistemos (Voluntary European Quality Framework for Social
Services) reikalavimus. Europos socialiniy paslaugy kokybés uztikrinimo sistema (EQUASS)
yra sertifikavimo sistema, skirta socialiniy paslaugy kokybés uztikrinimui ir kontrolei. Tai
galimyb¢ organizacijoms, teikian¢ioms socialines paslaugas, jsitraukti j iSorinj sertifikavimo
procesa Europos lygmenyje, kuriuo jie garantuoja paslaugy vartotojams ir suinteresuotiesiems
savo paslaugy kokybe. EQUASS Assurance zenklas garantuoja paslaugy teikimo kokybe,
patvirtindamas atitikti 50 kokybés principais pagristiems kriterijams. Sie kriterijai apima
esminius Kokybés vadybos sistemos elementus, taikomus socialiniame sektoriuje. Pagal
EQUASS programas teikiamos visapusiSskos paslaugos kokybés gerinimo, skatinimo,
pripazinimo ir sertifikavimo srityse, kuriose laikomasi socialinéms paslaugoms Europoje
keliamy kokybés reikalavimy.

Projekte per 1,5 mety dalyvaus visi jstaigos darbuotojai.

2020 metais 28 jstaigos darbuotojai dalyvavo EQUASS sistemos diegimo mokymuose.
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2020 metais buvo parengta:

- projekto diegimo planas ir sudaryta projekto darbo grupé;

- patobulinti Istaigos vizijos, misijos ir vertybiy apibrézimai,

- patobulinti ar naujai sukurti Sic dokumentai (i§ viso 13 dokumenty, kurie yra patalpinti
Istaigos internetingje svetainéje): Kokybés politika; Etikos ir gerovés uztikrinimo politikos
aprasas; Etikos (elgesio) kodeksas; Skundy nagrinéjimo tvarkos aprasas; Nuolatinio
tobulinimosi ir mokymosi sistema; Darbuotojy motyvavimo tvarkos aprasas; Darbuotojy
samdymo ir iSsaugojimo tvarkos aprasSas; Fizinio ir psichologinio smurto prie$ paslaugy
gavéjus bei finansinio piktnaudziavimo jy atzvilgiu prevencijos procediiry tvarkos aprasas;
Paslaugy gavéjy teisiy ir pareigy chartija; Neskelbtinos informacijos konfidencialumo, jrasy
tikslumo, paslaugy gavéjy privatumo, orumo ir fizinés nelieCiamybés uztikrinimo tvarkos
aprasas; Sveikatos ir saugos darbe politika; Darbuotojy ir paslaugy gavéjy saugos ir sveikatos
prevenciniy priemoniy planas; Personalo kvalifikacijos kélimo planas;

- sukurtos priemonés paslaugy gavéjy ugdymui: skundy dézuté, Teisiy chartija su
paveiksléliais, kreipimosi ] patikétinius plakatas, Etikos kodeksas—spalvinimo knygelé,
lankstinukas apie saugy elgesj. Parengtos naujos poreikiy vertinimo ir individualaus socialinés
globos plano formos, kuriose sudaryta galimybé paslaugy gavéjams ir jy atstovams pareiksti
savo pageidavimus.

2020 metais buvo atlikti 2 tyrimai:

1) Darbuotojy motyvavimo sistemos tobulinimo poreikio 2020 mety analizé.

TYRIMO APRASYMAS

Istaiga, siekiant veiksmingo ir efektyvaus darbuotojy motyvavimo sistemos kiirimo, tinkamo
motyvavimo priemoniy taikymo bei nuolatinio motyvavimo tvarkos tobulinimo, 2020 m.
geguzés ménesj atliko anoniming darbuotojy motyvacijos apklausa, kurios rezultatai bus
naudojami darbuotojy motyvavimo sistemos tobulinimui.

Siuo tyrimu siekiama Jstaigos administracijai padéti atskleisti, ka reikety tobulinti, siekiant
vieningos ir veiksmingos motyvavimo sistemos taikymo, kuri uZtikrinty Istaigos veiklos
efektyvuma, produktyvumg, sékminga uzsibrézty tiksly siekima, padéty iSlaikyti gerus
specialistus, kurti teigiamg psichologinj vidinj mikroklimatg. Tyrimas ateityje bus kartojamas,
kadangi laikui bégant keiCiasi personalas, keiciasi darbuotojy nuomong, atsiranda naujy
galimybiy, todél norint uztikrinti gerus Jstaigos veiklos rezultatus bei taikyti papildomas
motyvavimo sistemas, motyvavimo sistema reikia nuolat tobulinti.

Tyrimo tikslas — atskleisti Jstaigos darbuotojy veiklos motyvavimo ypatumus.

Uzdaviniai:

1.1. I8siaiSkinti ar visi darbuotojai susipazing su [staigoje veikianc¢ia motyvavimo tvarka.

1.2. Atskleisti darbuotojy motyvacijos likescius.

1.3. Remiantis tyrimo rezultatais, pateikti rekomendacija motyvacijos sistemos tobulinimui.

STATISTINIAI DUOMENYS APIE MOTYVACIJOS APKLAUSOJE DALYVAVUSIUS
ISTAIGOS DARBUOTOJUS

AnonimiSka  apklausa  vyko = geguzés  meénesj, anketa buvo patalpinta:
https://apklausa.lt/f/darbuotoju-motyvacijos-apklausa-jskztgn.fullpage. Tyrime dalyvavo 73
Istaigos darbuotojai i§ 116.

Tyrimo rezultaty analizé rodo, kad didzioji dalis apklausoje dalyvavusiy darbuotojy Istaigoje
dirba daugiau nei 11 mety (29 darbuotojai), 19 darbuotojy [staigoje dirba nuo 6 iki 10 mety, 18
apklaustyjy dirba nuo 1 iki 5 mety ir 5 darbuotojy stazas Istaigoje nesiekia vieneriy mety. 2
apklaustieji ] §j klausima neatsaké. AukStas darbo stazo rodiklis (1 pav.) leidzia daryti
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prielaida, kad darbuotojai yra lojaliis savo darbo vietai ir tai galima sieti su jy pasitenkinimu
darbu.

30
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.
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iki 1 m. - . 6-10 m. daugiau nei 11 m. Neatsake j

klausima

1 pav. Darbuotoju darbo stazas Istaigoje

Apklausoje dalyvavusiy darbuotojy aukstasis ir auksStesnysis iSsilavinimas pasiskirsté po lygiai
— po 26 darbuotojus, profesinj i$silavinimg yra jgij¢ 14 darbuotojy ir vidurinj — 6 apklaustieji.
Vienas darbuotojas j $j klausimg neatsaké (zr. 2 pav.). Darbuotojai turédami aukstajj
i§silavinimg, uZimdami aukStas pareigas ir gaudami didesn; darbo uZmokest] nei gauna
zemesnés kvalifikacijos, pastarieji jauciasi saugiis, daug pasieke, realizave savo tikslus
istaigoje ir yra labiau patenkinti. Darbuotojy iSsilavinimas koreliuoja su poreikiu asmeniniam

tobuléjimui bei nurodymu, jog renkasi darbo vietg dél jdomaus darbo — tai dar vienas aspektas,
kuo reikalinga motyvuoti.
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2 pav. Darbuotojy iSsilavinimas
TIRIAMOJI ANALIZE

Norint sukurti veiksminga darbuotojy motyvavimo sistema, neuztenka darbuotojy skatinimui
naudoti atskiras motyvavimo priemones — jos turi sudaryti vieninga sistema, apimancig ir
apjungiancig visus pagrindinius personalo motyvavimo aspektus. Siam tikslui jgyvendinti
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Istaigoje yra patvirtinta darbuotojy motyvavimo tvarka. Pirmuoju anketos klausimu siekta
suzinoti ar darbuotojai yra susipazing su Sia tvarka.
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3 pav. Darbuotojy susipaZinimo su Darbuotojy motyvavimo tvarka rodikliai

Apklausos duomenys rodo, kad didzioji dauguma darbuotojy 58 yra susipazing su Darbuotojy

motyvavimo tvarka, ta¢iau 14 apklaustyjy teigia, kad ne (Zr. 3 pav.). Sie duomenys rodo, kad
reikia tobulinti Jstaigoje taikomus motyvavimo tvarkos pristatymo btidus.

Kitu anketos klausimu buvo siekiama suzinoti, kokiomis motyvavimo priemonémis Jstaigos
darbuotojai buvo skatinami per paskutiniuosius vienerius metus. 4, 5 ir 6 paveiksluose
pateikiami darbuotojy pasirinkti atsakymai pagal motyvavimo priemoniy tipus.

Nematerialinés motyvavimo priemonés
kitas variantas (jrasykite) _ 10
pirmumo teisé tobulintis ir kelti kvalifikacijag _ 19

rastiska direktoriaus padéka (jsakymas ar padékos rastas) _ 19

Zodiné padéka (pareiksta posédziy, susirinkimy, Svenciy _ 3
metu ar individualiai) 4

teikimas Vilniaus miesto savivaldybei dél padékos uz
ilgametj darba ar nuopelnus profesinéje srityje

0 5 10 15 20 25 30 35 40

4 pav. Darbuotojy skatinimo nematerialinémis priemonémis vertinimas

Beveik pusé respondenty (34) teigia, kad buvo skatinti Zodine padéka (pareiksta posédziy,
susirinkimy, Sven¢iy metu ar individualiai), po 19 darbuotojy nurod¢, kad buvo skatinti
pirmumo teise tobulintis ir kelti kvalifikacija bei gavo rastiska direktoriaus padéka, 2
darbuotojams buvo jteiktos Vilniaus miesto savivaldybés padékos uz ilgametj darba ir
nuopelnus profesinéje srityje. 10 darbuotojy jrasé Siuos variantus: 2 — ,,nei vienas i§ i§vardinty
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varianty™; 1 — ,,geresniy darbo salygy suteikimas (pvz., nuotolinio darbo galimyb¢); 5 —
,hebuvo skatinti®; 1 — ,teisé tobuléti“ ir 1 — ,,padéka el. laisSku uz atliktg darba®.

I§ antrosios klausimo dalies, apie materialines (finansines) motyvavimo priemones (Zr. 5 pav.)
46 apklaustieji nurodé, kad daugiausiai taikomas skatinimas — pareiginés algos Kintamoji dalis,
priemoka uz papildomg darbo kriivi, papildomy uzduociy vykdyma ar padidéjusj darbo kravi —
S atsakymg pasirinko 39 darbuotojai. 12 darbuotojy nurodé, kad gavo premijas uz ypac
svarbias jstaigos veiklai uzduotis, 0 5 apklaustieji teigia, kad gavo paSalpas, esant sunkioje
materialin¢je padétyje dél darbuotojo ar Seimos nariy ligos, stichinés nelaimés ar turto
netekimo. 4 darbuotojai jrasé $iuos variantus: 3 — nebuvo skatinti ir 1 — premija uz iniciatyvas.

Materialinés (finansinés) motyvavimo priemonés

kitas variantas (jradykite) - 4

pasalpa, esant sunkioje materialinéje padétyje dél - 5
darbuotojo ar Seimos nariy ligos, stichinés nelaimeés ar...

premija uz ypac svarbias |staigos veiklai uzduotis _ 12
priemoka uz papildoma darbo kravj, papildomy uzduociy _ 39
vykdyma ar padideéjusj darbo krivj
pareiginés algos kintamoi daiis | <5

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

5 pav. Darbuotojy skatinimo materialinémis (finansinémis) motyvavimo priemonémis vertinimas

I§ tre¢ios motyvavimo priemoniy grupés — materialinés (nefinansinés) — 49 darbuotojai kaip
motyvavimo priemones nurod¢ bilietus, pakvietimus j renginius (spektaklius, king, koncertus,
parodas), 42 nurodé kvalifikacijos kélima, 18 — geresnés darbo vietos kiirimg ir aplinkos
gerinima, naujesnio inventoriaus skyrima darbo funkcijoms vykdyti. Vardinémis dovanomis,
suvenyrais buvo skatinti 5 darbuotojai ir 2 buvo apmokétos mokymosi atostogos. 7 darbuotojai
nurodé Siuos variantus: 5 — nebuvo skatinti; 1 — ,,lankstaus darbo grafiko nustatymas, derinant
darbo ir Seimos jsipareigojimus‘ ir 1 — Kalédinés dovanélés (Zr. 6 pav.).

Materialinés (nefinansinés) motyvavimo priemonés

kitas variantas (jrasykite) [ NN 7

geresnés darbo vietos karimas ir aplinkos gerinimas, _ Ia

naujesnio inventoriaus skyrimas darbo funkcijoms vykdyti

bilietai, pakvietimai j renginius (spektaklius, king, koncertus, _ a9

parodas)
(walifikacijos kelimas ~ | 2

apmokamos mokymosi atostogos . 2
vardiné dovana, suvenyras; [l 5
0 10 20 30 40 50 60

6 pav. Darbuotojy skatinimo materialinémis (finansinémis) motyvavimo priemonémis vertinimas
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Analizuojant pateiktus rezultatus paaisSkéjo, kad Jstaigoje yra taikoma daug skirtingy tiek
materialiniy, tiek ir nematerialiniy motyvavimo priemoniy. Galima daryti prielaida, kad
populiariausios darbuotojy skatinimo priemonés yra materialinés (nefinansinés), kadangi Sio
sgraso priemonés buvo pasirinktos daugiausiai karty — 123, materialinés (finansinés)
motyvavimo priemonés — 106 kartus, o nematerialinés motyvavimo priemonés — 82 kartus.
Tam, kad darbuotojy motyvavimas bty efektyvus, svarbu, jog darbuotojams taikoma
motyvavimo priemoné bty jiems aktuali ir svarbi. Darbuotojams 3 klausime buvo pateiktas
motyvavimo priemoniy sgrasas, kuriame jie 4 baly sistemoje vertino jiems veiksmingiausias
priemones (1- visai netenkina; 2 — tenkina i§ dalies; 3 — tenkina; 4 — visiskai tenkina) (zr. 7
pav.).
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geresnes darbo vietos kdrimas ir aplinkos gerinimas, naujesnio s — 1

inventoriaus skyrimas darbo funkcijoms vykdyti
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7 pav. Darbuotojams veiksmingy motyvavimo priemoniy jvertinimas

Analize parodé, kad darbuotojams labai svarbios $ios motyvavimo priemonés, orientuotos i
materialyjj (finansinj) skatinimg:
e priemoka uz papildomg darbo kriivj, papildomy uzduociy vykdyma ar padidéjusj darbo
kraivj — 51 darbuotojas;
e pareiginés algos kintamoji dalis — 50 darbuotojy;
e paSalpa, esant sunkioje materialin¢je padétyje del darbuotojo ar Seimos nariy ligos,
stichinés nelaimés ar turto netekimo — 45 darbuotojai;
e premija uz ypac svarbias Jstaigos veiklai uzduotis — 44 darbuotojai.
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Kaip svarbios buvo jvertintos priemonés susijusias su materialinémis (nefinansinémis)
motyvavimo priemonémis:

e kvalifikacijos kélimas — 45 darbuotojai;

e geresnés darbo vietos kiirimas ir aplinkos gerinimas, naujesnio inventoriaus skyrimas

darbo funkcijoms vykdyti — 37 darbuotojai;

e apmokamos mokymosi atostogos — 34 darbuotojai.
Cia galima padaryti jzvalga, kad darbuotojams $ios priemonés yra aktualiausios, todél reikéty
ieSkoti galimybiy kaip Sias priemones efektyviau, dazniau iSnaudoti darbuotojy motyvavimui.
Ketvirtas anketos klausimas buvo skirtas iSsiaiskinti, kokiy veiklos rezultaty darbuotojai yra
pasieke per paskutiniuosius 1 metus, kuriais grindziama [staigos motyvavimo tvarka (zr. 8
pav.).
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kokybiskas labai geras dalyvavimas vienkartiniy, plétota gerosios atliktas kiti su paslaugy
|staigos pragjusiy projektinéje  ypac svarbiy, patirties sklaida reikimingas  teikimo kokybe
nuostatuose, kalendoriniy veikloje sudétingy, (seminarai, indélis susije reikSmingi
vidaus tvarkos mety (projekty papildomy ar paskaitos, jgyvendinant darbai (jradykite)
taisyklése ir darbuotojo rengimasir  skubiy Jstaigos  pranesimai) Jstaigos mety
darbuotojo veiklos igyvendinimas); veiklai uzduociy veiklos plano
pareigybeés vertinimas; atlikimas; tikslus
aprasyme
priskirty funkcijy
atlikimas;

8 pav. Veiklos rezultaty, kuriais grindZiama Istaigos darbuotojuy motyvavimo tvarka, pasiekimas per
paskutiniuosius 1 metus, vertinimas

39 apklaustieji nurodé, kad jy veikla uz praéjusius kalendorinius metus buvo jvertinta labai
gerai, 38 nurodé kokybiska Jstaigos nuostatuose, vidaus tvarkos taisyklése ir darbuotojo
pareigybés apraSyme priskirty funkcijy atlikima, 24 apklaustieji kaip veiklos rezultata nurodé
plétota gerosios patirties sklaida, 21 — vienkartiniy, ypac¢ svarbiy, sudétingy, papildomy ar
skubiy Jstaigos veiklai uzduociy atlikimag, 18 darbuotojy dalyvavo projektinése veiklose ir 10
atliko reikSmingg indélj, jgyvendinant Jstaigos mety veiklos plano tikslus. Buvo nurodyti 3 su
paslaugy teikimo kokybe susije papildomi darbai: ,,Jokiy rezultaty nesu pasiekusi, nes jstaigoje
dirbu tik kelis ménesius*; ,,Geras praéjusiy kalendoriniy mety darbuotojo veiklos vertinimas* ir
,Greitai persiorientavau karantino metu, kaip reikia dirbti su vaikais ir jy tévais nuotoliniu
btdu®.

Penktuoju anketos klausimu siekta suzinoti, ar darbuotojai visada zino kokiomis motyvavimo
priemonémis skatinami jy kolegos (Zr. 9 pav.)
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M Taip
M |5 dalies
M Ne

M Neatsake j klausima

9 pav. Atsakymy pasiskirstymas apie darbuotojy Zinojima, kokiomis motyvavimo priemonémis skatinami
ju kolegos

Pasirinkti atsakymy variantai rodo, kad 34 apklaustieji i§ dalies zino kokiomis motyvavimo
priemonémis yra skatinami jy kolegos, 29 — neZino apie kolegoms taikomas motyvavimo
priemones ir tik 7 apklaustieji teigia, kad zino apie tai. | klausimg neatsaké 3 darbuotojai.
Sitlomos darbuotojy motyvavimo priemonés duos norimg rezultatg tik tada, kai tenkins visas
pagrindines, kiekvienam darbuotojui riipimas sritis — materialing ir moraling. ,,Seimos slényje
yra taikomos abi darbuotojy motyvavimo priemonés, taciau tyrimo duomenys atskleidé, kad
darbuotojai pirmenybe teikia materialiosioms motyvavimo priemonéms (nurodé 57 — kiek
procenty?), 6 darbuotojai pirmenybe¢ teikia nematerialinéms, o 5 darbuotojai pasirinko
materialines (nefinansines) skatinimo priemones. | §j klausimg neatsaké 3 apklaustieji ir 1
pasirinko kitg variantg — ,,reikia visy tam tikru laiku® (zr. 10 pav.).

Sie rezultatai rodo, kad triiksta aiskios ir atviros komunikacijos apie darbuotojy pasiekimus ir
Jju motyvavimg. Atsizvelgiant j rezultatus reikalinga efektyvinti darbuotojy supazindinima, su
ju kolegoms taikomomis motyvavimo priemonémis, siekiant uztikrinti proceso skaidrumg ir
demonstruoti vienodas salygas visiems darbuotojams.
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nematerialinéems  materialinems materialinéms Kitas variantas Neatsake j
(padéka, pirmumo  (finansinéms) (nefinansinéms) (jragykite) klausima
teisé tobulinti (premija, (vardine dovana,
kvalifikacijg ir ~ priemoka ir pan.) bilietai,
pan.) pakvietimai j
renginius,

geresnés darbo
vietos kirimas ir

pan.)

10 pav. Motyvacijos skatinimo priemoniy, kurioms darbuotojai teikia pirmenybe, pasirinkimas
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Toliau buvo siekta issiaiskinti darbuotojy pasitenkinimg esama darbuotojy motyvavimo sistema
ir jzvelgti jos tobulinimo galimybes. Svarbu zinoti, kokie veiksniai lemia darbuotojy
nepasitenkinimg ir pasitenkinimg darbu, turint tokig informacija, galima imtis veiksmy, kad
buty pasalinti nepasitenkinimg keliantys veiksniai ir uztikrinamas darbuotojy lojalumas. 34
darbuotojai (koks procentas?) nurodé, kad juos tenkina motyvavimo sistema, 32 darbuotojus —
kad tenkina i$ dalies, 3 darbuotojy motyvavimo sistema netenkina ir tiek pat neatsaké j
klausimg (zr. 11 pav.).

M Taip
M |5 dalies
M Ne

M Neatsake j klausima

10 pav. Darbuotojy pasitenkinimas JIstaigoje veikian¢ia motyvavimo sistema

Pateikti atsakymai atskleidé, kad [staigos darbuotojai i§ esmés yra patenkinti esama darbuotojy
motyvavimo sistema, taciau keli neigiami atsakymai ir nepasirinkti variantai  skatina
i8siaiskinti, ko darbuotojai pageidauty tobulinant sistema.

Darbuotojy, kuriy netenkina veikianti motyvavimo sistema, buvo praSoma atsakyti j sekantj
klausimg ir nurodyti priezastis. 32 darbuotojai neatsaké j klausima, kadangi juos tenkina Si
tvarka (zr. 12 pav.), 23 apklaustieji nurodé, kad per mazai informacijos apie skatinimo sistema,
6 mano, kad kartais skatinami ne tie asmenys, kurie nusipelné ir 5 apklaustiesiems ne visada
aisku, uz ka yra skatinama. 6 pasirinko Kitus variantus: 3 darbuotojai mano, kad uz tg patj
atliktg darbg taikomas nevienodos skatinimo priemonés, jau¢iama nelygybé; 1 — viskas tenkina,;
1 apklaustasis mano, kad nevertinami specialistai ir 1 nurodé, kad néra jokio skatinimo.

6

M kartais skatinami ne tie asmenys, kurie
nusipelné

32

M ne visada yra aisku uz kg skatinama
M per mazai informacijos apie skatinimo
sistemga

M Kitas variantas (jrasykite)

M Neatsake j klausimag

12 pav. Priezastys, nurodancios darbuotojy nepasitenkinima, motyvavimo tvarka
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Nurodytos apklaustyjy priezastis rodo, kad reikia tobulinti informavimo procesa, siekti
didesnio skaidrumo aktyvesne komunikacija su darbuotojais dél jy skatinimo, ieskoti dar
aiSkesnés sistemos, kokiomis sglygomis darbuotojai yra skatinami.

Dabar Jstaigoje taikomos motyvavimo tvarkos nenoréty keisti 48 darbuotojai, noréty keisti 18
darbuotojy, 6 apklaustieji j §j klausimg neatsakeé (zr. 13 pav.).
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Taip .

Neatsaké j klausima

13 pav. Darbuotojy, norinciy keisti motyvavimo tvarka, rodikliai

Istaigos darbuotojai Kitu klausimu paprasyti jvertinti §iuo metu veikian¢ig motyvavimo sistema.
Gauti tyrimo duomenys (zr. 14 pav.) rodo, kad veikian¢ig motyvavimo sistemg gerai vertina
daugiau nei pusé — 44 darbuotojai (61 proc.), vidutiniskai — 11 (15 proc.), puikiai — 9 (13
proc.), silpnai — 4 (6 proc.), o neigiamai jvertino 1 apklaustasis (1 proc.). | §j klausimg neatsaké
3 darbuotojai (4 proc.).
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14 pav. Istaigoje veikiancios motyvavimo sistemos jvertinimas

Vienuoliktu anketos klausimu buvo siekiama iSsiaiSkinti, kurie i§ iSvardinty keturiy
motyvavimo veiksniy labiausiai tenkina Jstaigos darbuotojus, vertinant balais (1 — visai
netenkina; 2 — tenkina iS dalies; 3 — tenkina; 4 — visiSkai tenkina) (Zr. 15 pav.). Duomenis rodo,
kad visi iSvardinti veiksniai tenkina darbuotojus, kadangi balai ,,tenkina* ir ,,visiSkai tenkina“
pasiskirsté apylygiai. Kaip tenkinantis veiksnys iSskirtas ,,individualiy pasiekimy jvertinimas®,
kurj nurodé 39 darbuotojai, ,,atsakomybés ir jgaliojimy suteikimg™ pazyméjo 31 darbuotojas.
Labai svarbus veiksnys nurodytas 28 apklaustyjy — ,,profesinio augimo suteikimas®, 0 tai
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daznai jtakoja karjeros galimybes. Taip pat 28 darbuotojai iSskyré ,.itraukimg i sprendimy
(susijusiy su darbu) priémima*.

jtraukimas j sprendimy (susijusiy su darbu) priémima ﬂ 28
atsakomybés ir jgaliojimy suteikimas ﬁ 31
profesinio augimo suteikimas W 26
individualiy pasiekimy jvertinimas ﬁ 39

4 m3m2 m1

15 pav. Veiksniai, tenkinantys Istaigos darbuotojus

Svarbu buvo jvertinti ir pagarbos darbuotojui veiksnius (zr. 16 pav.). Aukséiausiais balais
(visiSkai tenkina) buvo jvertintas ,,vadovy nuoSirdumas“ —32 darbuotojai, 31 darbuotojas
nurodé ,,diskusijy su vadovais darbo klausimais galimybe®, po 27 darbuotojus — ,tinkamag
konflikty sprendimg® ir ,,$venéiy organizavimg®. Kaip tenkinantys i$ dalies buvo nurodyti
,viesas pasiekimy pripazinimas® — 32 darbuotojai, 31 apklaustasis nurodé ,,vadovy doméjimasi
darbuotojais®, 30 —,,jautimasi komandos nariu®.

22

jubiliaty pagerbimas 27

_— . o 27
$venciy organizavimas * 10
) . . 27
tinkamas konflikty sprendimas _ 15 26

23

jautimasis komandos nariu F 10 30

diskusijy su vadovais darbo klausimais galimybe E 7 27 31

vadovy nuosirdumas H i 30 32

26

vadovy doméjimasis darbuotojais F g 31
viesas pasiekimy pripazinimas " 2 32

2
bendradarbiy tarpusavio pasitikéjimas F 17 425
0 5 10 15 20 25 30 35
4 E3E2 El

16 pav. Pagarbos veiksniai, tenkinantys Istaigos darbuotojus

Kaip svarbiausig veiksnj, paskatinusj rinktis darbag Jstaigoje, dauguma apklaustyjy (63) —
nurodé patinkancig darbo sritj, 27 darbuotojai nurodé, kad tinkamas jy darbo grafikas, 9
darbuotojus tenkina darbo uzmokestis, 2 mano, kad darbas nereikalauja didelés atsakomybés, 1
— sunku susirasti kitag darbg ir 3 apklaustieji pasirinko Siuos variantus: ,,Pagal paskyrima;
Tinkama darbovietés vietovée; Atsitiktinumas® (zZr. 17 pav.).
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M patinka darbo sritis

M kitg darba sunku susirasti

M darbas nereikalauja didelés
atsakomybeés

M tinkamas darbo uZmokestis

M tinkamas darbo grafikas

M Kitas variantas (jrasykite)

17. Veiksniai, paskating darbo pasirinkimg Istaigoje

Taigi atsakymai atskleid¢, kad darbuotojams svarbu realizuoti savo sugebé&jimus ir patirtj,
dirbant jiems patinkancioje darbo srityje. Tai rodo, kad tokj atsakymo variantg pateikusiy
asmeny prioritetas, renkantis darboviete, néra vien tik piniginis atlyginimas, nors darbo
uzmokestis tenkina tik nedidele dalj darbuotojy. Reikalinga déti pastangas motyvuoti
darbuotojus sudarant galimybe kelti kvalifikacija, didinant profesinio augimo galimybes,
akcentuojant atlickamo darbo prasme ir svarba.

ISVADOS
Darbuotojai — didZiausias jstaigos turtas. Jy patirtis, kvalifikacija, idéjos, atsidavimas leidzia
pasiekti numatytus Jstaigos veiklos tikslus. Todél ypatingai svarbu didelj démesj skirti
darbuotojy motyvavimui.
Apklausos rezultaty analizé parodé, kad didzioji dauguma darbuotojy yra patenkinti esama
darbuotojy motyvavimo sistema, taCiau ne visi yra susipaZing su jstaigoje veikiancia
motyvavimo tvarka. Darytina iSvada, kad reikia tobulinti taikomus motyvavimo tvarkos
pristatymo budus.
Dar vienas svarbus tyrimo metu atskleistas aspektas, kad kai kurie darbuotojai pasigenda
informacijos apie skatinimo sistema, galima daryti prielaida, jog tai lemia kai kuriy darbuotojy
mazéjantj pasitenkinimg egzistuojancia sistema ir nurodyta nelygybés motyvuojant darbuotojus
aspekta.
Nustacius darbuotojams asmeniskai veiksmingas motyvacijos priemones, kuriy jie pageidauja,
iSaiskéjo, kad materialus (finansinis) skatinimas labiausiai pageidaujamas ir i$skiriamos §ios
priemones:

e priemoka uz papildomg darbo krivj, papildomy uzduociy vykdyma ar padidéjusj darbo

kravy;
e pareiginés algos kintamoji dalis;
e pasalpa, esant sunkioje materialinéje padétyje dél darbuotojo ar Seimos nariy ligos,
stichinés nelaimés ar turto netekimo;

e premija uz ypac svarbias [staigos veiklai uzduotis.
Taigi, darbuotojai i§ Jstaigos administracijos daugiausiai tikisi sulaukti ekonominio pobudzio
paskaty, nes Sioms paskatoms jie teikia pirmenyb¢. Galima daryti prielaida, kad darbuotojams
svarbiau uz gerus darbo rezultatus gauti pinigin} atlygj, o ne moralinj paskatinimg.
Darbuotojams Sios priemonés yra aktualiausios, todel reikéty ieSkoti galimybiy kaip Sias
priemones efektyviau, dazniau iSnaudoti darbuotojy motyvavimui.
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Apklausos duomenys rodo, kad Istaigoje reikty tobulinti informavimo procesa, siekti didesnio
skaidrumo aktyvesne komunikacija su darbuotojais dél jy skatinimo, ieSkoti dar aiSkesnés
sistemos, kokiomis salygomis darbuotojai yra skatinami.

Motyvavimo sistemos tobulinimo procesas turéty buti vykdomas ir toliau, analizuojant
darbuotojy poreikius bei motyvus, skatinanéius juos geram darbui. Zinotina, kad motyvavimo
priemones turi biiti taikomas kompleksiskai, nes skatinant tik vienu aspektu, gali pasireiksti
trukumas kitu aspektu.

2) Darbuotojy asmeninio ugdymosi, nuolatinio mokymosi ir tobuléjimo rezultatai

9 kriterijus. Socialiniy paslaugy teikéjas taiko personalo kvalifikacijos kélimo priemones,
remdamasis asmeninio ugdymo, nuolatinio mokymosi ir tobul¢jimo planu.

Rodiklis. Darbuotojy, jvardinusiy kompetencija kaip silpnaja, o po mokymy - kaip vis dar
tobulinting, skaiCiaus santykis procentine iSraiska.

Socialinés srities darbuotojy Asmens sveikatos priezZitros
50% specialisty
44%
45% 50%
0,
A0% 38% e A4%
34% 9
35% 40% 35%
29% 28% ° 35%
0,
30% 26% 359 T
25%
° 30% 259 26%
20%
25%
qQ,
15% 20%
0,
10% 15%
5%
: 10%
0% 5%
Gebeéjimas kurti Gebéjimas padéti Gebéjimas daryti N
saugia, augimuiir klientui-atlikti  jtaka socialinei 0%
gyvenimui intervencija klienty aplinkai Gebéjimas Gebéjimas  Gebéjimas veikti
palankig aplinka tobuléti planuoti savarankiskai
M 2020 m. kovo mén. W 2020 m. gruodZio men. W 2020 m. kovo mén.  ® 2020 m. gruodzio meén.

1 diagrama

Istaigos socialingés srities darbuotojy ir asmens sveikatos prieziiros specialisty asmeninio
ugdymosi, nuolatinio mokymosi ir tobuléjimo rezultaty vertinimas vyko 2020 mety kovo ir
gruodzio meénesiais. Vertinimui buvo naudojamas Socialiniy paslaugy prieZiiiros departamento
prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos parengtas metodinis profesiniy kompetencijy
isivertinimo jrankis. Kovo ménesio apklausoje dalyvavo 72 darbuotojai (51 socialings srities
darbuotojas ir 21 asmens sveikatos priezitiros Specialistas), gruodzio ménesio — 73 darbuotojai
(58 socialinés srities darbuotojai ir 15 asmens sveikatos prieziiiros specialisty). Darbuotojy
buvo prasoma pasirinkti nuo vienos iki trijy kompetencijy, kurios jy manymu biity labiausiai
tobulintinos, kurioms reikalingi mokymai. ISanalizavus mety pradZioje ir pabaigoje gautus
apklausos duomenis, galima daryti i$vada, kad kompetencijy tobulinimo planas 2020 metais i$
dalies buvo veiksmingas. Rengiant 2021 mety personalo kvalifikacijos kélimo plang, tikslinga
nusimatyti mokymus, stiprinancius $iy kompetencijy jgtidzius ir Zinias:



» socialinés srities darbuotojams
,»Gebéjimas daryti
kompetencija — ,,Gebéjimas planuoti;

» asmens sveikatos priezitros specialistams
planuoti® ir ,,Gebé¢jimas veikti savarankiskai‘.
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- ,,Geb¢jimas padéti klientui — atlikti intervencija*,
jtaka socialinei klienty aplinkai® bei naujai

iSreitinguotg

,»Gebéjimas tobuléti; ,,Gebéjimas

Diegiant EQUASS siekiama gerinti paslaugy kokybe, nuolat tobuléti, mokytis ir vystytis, kad
paslaugy gavéjams biity garantuotos kokybiSkos paslaugos. Ypatingas démesys skiriamas
paslaugy gavéjy, jy teiséty atstovy poreikiams, atsizvelgiama i jy pasiiilymus, pageidavimus.
2020 metais partneriy iniciatyva buvo pradéta teikti vaikams vandens terapija, nuolat gerinama

fiziné ir emociné paslaugy gavéjy aplinka.

8.8. Programy, darby ir projekty analizé:

Projekto, darby, programos
finansavimo 1é§y suma (tiikst. Eur)

Programos, Finansavimo Igyven- Programos, i ju per
darby $altinis dinimo | darby, projekty 15 viso ataskaitinj
projekto laikotar- pagrindinés laikotarpj
pavadinimas pis veiklos Skirtos | Gautos | Skirtos | Gautos
1ésos 1ésos léSos 1ésos
Vilniaus Vilniaus miesto | 2020 m. | Asmens sveikatos | 1317,3 | 1317,3 | 1317,3 1317,3
sutrikusio savivaldybés priezitiros,
Vystymosi biudzeto 1é3os ugdymo ir
kadikiy-namy- socialiniy
pagalbos centro paslaugy teikimas
,,Seimos slénis®
iSlaikymas
Vaiky su negalia | Vilniaus miesto | 2020 m. | Dienos socialinés 736,7 736,7 736,7 736,7
dienos socialinés savivaldybés globos ir
globos centro biudzeto 1é3os trumpalaikés
iSlaikymas socialinés globos
(atokvépio)
vaikams su
negalia paslaugy
teikimas
Valstybés 2020 m. | Dienos socialinés 81,3 81,3 81,3 81,3
biudzeto 1é3os globos ir
trumpalaikés
socialinés globos
(atokvépio)
vaikams su sunkia
negalia paslaugy
teikimas
Mokymo 1&sy Valstybés 2020 m. | Ikimokyklinio ir 96,1 96,1 96,1 96,1
finansavimas biudzZeto 1é80s prie$mokyklinio
nevalstybinése ugdymo paslaugy
ugdymo teikimas
jstaigose
ISVISO: | 22314 | 22314 | 22314 22314
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8.9. Istaigos sqnaudos valdymo islaidoms (titkst. Eur):

2019 m. 2020 m. Padidéjimas/sumazéjimas
I§ viso | % nuo pajamy | I$viso |% nuo pajamy| Suma (4-2) % (5-3)

1 2 3 4 5 6 7
Pajamos 2006,1 100 2437,2 100 +431,1 -
Valdymo iSlaidos™* | 124,06 6,2 96,5 4,0 -27,56 -2,2
(nuo pajamy), i$ jy:
Darbo uzmokestis 1215 6,1 94,8 3,9 -26,7 -2,2
Socialinis 1,76 0,1 1,4 0,1 -0,36 -
draudimas
Transporto - - - - - -
sanaudos
Rysiy sgnaudos - - - - - -
Komandiruociy 0,1 - - - -0,1 -
sanaudos
Kvalifikacijos 0,7 - 0,3 - -0,4 -
kélimo sanaudos

* — sanaudos, susijusios su Jstaigos vadovaujanc¢io personalo (direktoriaus, jo pavaduotojy, vyr. buhalterio) darbo
uzmokesciu, socialiniu draudimu, transporto, ry$iy, komandiruociy, kvalifikacijos kélimo i§laidomis.

Istaigos administracija nuolat ieSko réméjy.

Réméjy 1éSos (tikst. Eur) 2018 m. 2019 m. 2020 m.
Gauta 29,1 29,2 30,8
Iileista 7.8 3,8 76

2020 m. gauta jvairiy materialiniy vertybiy uz 21 tikst. Eur: drabuzéliy (uz 3537,67
Eur), bateliy (uz 1403,33 Eur), ugdymo ir lavinimo priemoniy, medikamenty, maisto papildy,
sauskelniy, higienos, saugos priemoniy,
produkty, kanceliarijos prekiy, maudymo kéduciy, televizoriy, kompiuterj, monitoriy, dulkiy
siurblj, dviratuky, paspirtuky, sporto priemoniy, jvairiy baldeliy, indy ir jrankiy, medicininiy

pieno misinéliy, darZoviy, sausainiy ir kt. maisto

prekiy.

Gauta i§ réméju (tikst. Eur) 2018 m. 2019 m. 2020 m.
Materialiniy vertybiy, i§ jy: 17,5 24,0 21,0
Trumpalaikis Gikinis inventorius 9,1 11,2 10,0
Ilgalaikis materialusis turtas 1,0 2,8 -
Maisto produktai, medikamentai, medZiagos 7,4 10,0 11,0

Uz rémejy 1éSas 2020 m. buvo jsigyta ilgalaikio materialiojo turto (6377,6 Eur).
1194,74 Eur paramos léSy buvo panaudota vaikisky kombinezony, vaikisko elektromobilio,
greityjy Covid-19 antikiiniy testy ir kity butiny prekiy jsigijimui.

IX SKYRIUS
VERTINIMO KRITERIJAI IR JU IGYVENDINIMO REZULTATAI

Strateginio veiklos plano tikslas buvo jgyvendinamas pagal strateginiame veiklos plane
numatytus veiklos rezultaty ir produkty vertinimo kriterijus:
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Vertinimo kriterijaus pavadinimas Metinis planas Ivykdyta Ivykdymo
ir mato vienetas procentas
1 tikslas - suteikti kokybiskas asmens sveikatos

prieziliros, ankstyvosios reabilitacijos, socialines ir
ugdymo paslaugas vaikams iki 7 mety amziaus, likusiems
be tévy globos; vaikams iki 18 mety amziaus, likusiems be
tévy globos turintiems negalia ar raidos sutrikimus;
vaikams iki 18 mety amzZiaus, turintiems negalig ar raidos
sutrikimus, ir jy Seimoms; sumazinti kadikiy ir vaiky
(toliau — vaiky) nejgalumo iSraiSkos ir raidos sutrikimus,
s¢kmingai vykdyti vaiky, likusiy be tévy globos,
integracija j bendruomene.

1 tikslo 1 uZdavinys — organizuoti ir teikti kvalifikuotas
sveikatos prieziliros, ankstyvosios reabilitacijos, socialines
ir ugdymo paslaugas

Tévy globos netekusiy vaiky, gavusiy raidos sutrikimy 14 27 192,9
ankstyvosios reabilitacijos, ugdymo ir socialinés globos
paslaugas, skaiéius per metus

Psichosocialing pagalba gavusiy vaiky ir jy Seimy skaicius 5 7 140

Vaiky raidos sutrikimy ankstyvosios reabilitacijos antrinio 1300 1546 118,9
lygio ambulatoriniy paslaugy skaic¢ius per metus (PSDF
biudZeto 1é50s)

Pacienty dalis, kurie lauké ne daugiau nei 30 darbo dienas, 95 6,6 7
norint gauti antrinio lygio ambulatorines vaiky raidos
sutrikimy ankstyvosios reabilitacijos paslaugas (proc.)

Vaiky su negalia Dienos socialinés globos poskyryje 36 40 1111
paslaugas gavusiy vaiky su negalia iki 7 m. amziaus
skaiCius per metus

Vaiky su negalia Dienos socialinés globos poskyryje 8 24 300
paslaugas gavusiy vaiky su negalia vyresniy kaip 7 m.
skaiCius per metus

Vaiky su negalia Atokvépio/laikinosios prieZifiros 4 10 250
poskyryje trumpalaikés socialinés globos paslaugas
gavusiy vaiky skaiCius per metus

Vaiky, paimty i§ Seimy ir apgyvendinty jstaigoje (kol bus 25 28 112
iSsprestas jy grazinimo tévams arba globos (riipybos)
nustatymo klausimas), skaiCius

Vaiky, gavusiy ikimokyklinio ugdymo paslaugas, skai¢ius 22 18 81,8

Vaiky, gavusiy prieSmokyklinio ugdymo paslaugas, 8 10 125

skaiéius

Paslaugy valdymo sistemos patobulinimy skai¢ius (vnt.) 1 1 100

Suremontuoty sanitariniy higienos patalpy skaicius (vnt.) 2 2 100

Suremontuoty ir hidroterapijai pritaikyty patalpy skai¢ius 1 1 100

(vnt)

Darbuotojy, kélusiy kvalifikacija, skaiCius per metus (vnt.) 48 61 127,1
Vaiky, gyvenusiy jstaigoje, dieny skai¢ius 5000 1477 149,5

Veiklos vertinimo kriterijy jgyvendinimo rezultatai:

1. Tévy globos netekusiy vaiky, gavusiy raidos sutrikimy ankstyvosios reabilitacijos,
ugdymo ir socialinés globos paslaugas, skaiCius per metus — 27 (planuota reikSmé — 14).
Rodiklis virSytas (jvykdymo procentas — 192,9).

2. Psichosocialing pagalba gavusiy vaiky ir jy Seimy skaiCius, skai¢ius per metus — 7
(planuota reik§mé — 5). Rodiklis virSytas (jvykdymo procentas — 140).

3. Vaiky raidos sutrikimy ankstyvosios reabilitacijos antrinio lygio ambulatoriniy
paslaugy suteikta 1546 kompleksai (planuota reikSmé — 1300 vnt.), 1§ kuriy: 438 kompleksai -
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,»Vaiko raida 2A“, 1108 kompleksai - ,,Vaiko raida 2B* (iSlaidos apmokamos Privalomojo
sveikatos draudimo fondo biudzeto 1éSomis). Rodiklis virSytas (jvykdymo procentas — 118,9).

4. Pacienty dalis, kurie lauké ne daugiau nei 30 darbo dienas, norint gauti antrinio lygio
ambulatorines vaiky raidos sutrikimy ankstyvosios reabilitacijos paslaugas (proc.) — 6,6
(planuota reiksmé — 95). Rodiklis nepasiektas (jvykdymo procentas — 7). Laukimo eilés
susidaré dél pandeminés COVID-19 situacijos.

5. Vaiky su negalia Dienos poskyryje socialinés globos paslaugas gavusiy vaiky su
negalia iki 7 m. amzZiaus skai¢ius per einamuosius metus — 40 (planuota reik§mé —36). Rodiklis
virSytas (jvykdymo procentas — 111,1).

6. Vaiky su negalia Dienos poskyryje socialinés globos paslaugas gavusiy vaiky su
negalia vyresniy kaip 7 m. skaiCius per einamuosius metus — 24 (planuota reik§mé — 8).
Rodiklis vir§ytas (jvykdymo procentas —300).

7. Vaiky su negalia Atokvépio poskyryje socialinés globos paslaugas gavusiy vaiky
skai¢ius per einamuosius metus — 10 (planuota reikSmé — 4). Rodiklis jvykdytas 250 proc.
Laikinojo atokvépio paslauga vis dar nepatraukli Seimy, auginan¢iy vaikus su negalia, tarpe.
Kadangi laikinojo atokvépio paslauga yra nauja paslauga, dalis tévy ar glob¢jy i Sig paslauga
zvelgia nedrgsiai. O suzinoj¢, kad reikés mokéti 80 procenty asmens pajamy, persigalvoja, nes
daugelis tévy, auginanciy vaikus, turin¢ius negalia, yra nedirbantys ir Salpos pinigai jiems yra
pagrindinis pragyvenimo Saltinis. D¢l nedidelio vaiky amziaus daugelis Seimy dar yra
nesusitaike ir nepasirengg priimti pagalbg i§ iSorés.

8. Vaiky, gavusiy ikimokyklinio ugdymo paslaugas, skai€ius — 18 (planuota reikSme —
22). Rodiklis nejvykdytas (jvykdymo procentas — 81,8), ikimokyklinio ugdymo paslaugas gavo
Dienos poskyrio 8 vaiky ir Socialinés globos ir ugdymo skyriaus 10 vaiky.

9. Vaiky, gavusiy prieSmokyklinio ugdymo paslaugas, skaic¢ius — 10 (planuota reikSmé
— 8). Rodiklis jvykdytas 125 proc., prieSmokyklinio ugdymo paslaugas gavo Dienos socialinés
globos poskyrio 7 vaikai ir Socialinés globos ir ugdymo skyriaus 3 vaikai.

10. Paslaugy valdymo sistemos patobulinimy skai¢ius (vnt.) — 1 (planuota reik§mé — 1).
Rodiklis jvykdytas, atsizvelgus i darbuotojy poreikius, $i teikiamy paslaugy ir dokumenty
valdymo sistema buvo patobulinta.

11. Pastaty ir aplinkos pritaikymo Zmonéms su negalia bei vaikams iki 18 mety:

11.1. suremontuoty sanitariniy higienos patalpy skaicius (vnt.) — 2 (planuota reikSmé —
2). Rodiklis jvykdytas;

11.2. suremontuoty ir hidroterapijai pritaikyty patalpy skaicius (vnt.) — 1 (planuota
reikSme — 1). Rodiklis jvykdytas.

12. Darbuotojy, kélusiy kvalifikacija, skai¢ius per metus — 61 (planuota reikSmé — 48).
Rodiklis jvykdytas 127,1 procento. 2020 m. kvalifikacija aktualiomis sveikatos, diagnostikos,
gydymo, reabilitacijos, paliatyviosios slaugos, terapijos, specialiosios pedagogikos ir
specialiosios psichologijos, ugdymo, elgesio korekcijos, kalbéjimo skatinimo, darbo su vaikais,
turin¢iais autizmo spektro sutrikimy, socialinio darbo, konflikty sprendimo, socialinés pagalbos
procesy eigos stebéjimo ir dokumentavimo, turto apskaitos, vieSyjy pirkimy, darby saugos,
nuotolinio darbo bei mokymo, poky¢iy valdymo, darbuotojy kasmetinés veiklos vertinimo ir
motyvavimo, EQUASS kokybés sistemos diegimo ir kt. mokymo temomis kelé 61 Istaigos
darbuotojas: 9 sveikatos prieziliros specialistai, 14 socialiniy darbuotojy, 21 socialinio
administracijos darbuotojai (2019 m. kvalifikacijg kélé 87 darbuotojas ir 2018 m. — taip pat 87).
Specialisty savalaikis ir nuolatinis kvalifikacijos kélimas bei dalyvavimas kursuose,
seminaruose ir kt. turi jtakos darbuotojy veiklos, teikiamy paslaugy kokybes ir vaiky sveikatos
gerinimui.
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13. Vaiky, gyvenusiy [staigoje, dieny skaiius — 7477 (planuota reiksmé — 5000).
Rodiklis pasiektas (jvykdymo procentas — 149,5). Sis vertinimo kriterijus priklauso nuo to,
kiek miesty / rajony savivaldybiy administracijos paskirs Istaiga kudikiy ir vaiky laikinuoju
globéju. Atsizvelgiant j} vykdomos pertvarkos procesus, Istaigos veikla orientuojama j tai, kad
vaikai institucijoje gyventy kuo trumpiau, grei¢iau sugrjzty j Seimg ar jiems bty surasti
globéjai, o ilgiau galéty gyventi ir gauti paslaugas vaikai, turintys negalig ar sunkig negalig.

X SKYRIUS
PLANUOJAMI ARTIMIAUSIO LAIKOTARPIO VEIKLOS PRIORITETAI

Vadovaujantis Vilniaus miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2020
rugpjicio 10 d. patvirtintu jsakymu Nr. 30-1805/20 ,,D¢él Vilniaus miesto savivaldybés 2020-
2025 mety koordinuotai teikiamy paslaugy plano tvirtinimo®, planuojami Sie artimiausio
laikotarpio (1-3 mety) prioritetiniai darbai:

1. Vaiky su negalia, netekusiy tévy globos ir gyvenanciy Istaigoje, skaiCiaus
mazinimas.

2. Vaiky raidos sutrikimy ankstyvosios reabilitacijos paslaugy teikimas negalig ar
raidos sutrikimy turintiems vaikams iki 7 mety, augantiems Seimose.

3. Dienos socialinés globos paslaugy teikimas vaikams su negalia iki 18 mety,
augantiems Seimose.

4. Trumpalaikeés (atokvépio) socialinés globos paslaugy Seimoms, auginan¢ioms vaikus
su negalia iki 7 mety, teikimas.

5. Ikimokyklinio ir prieSmokyklinio ugdymo paslaugy teikimas vaikams su negalia iki 7
mety, augantiems Seimose.

6. Mobiliosios komandos (gydytojo vaiky ir paaugliy psichiatro, medicinos psichologo,
socialinio darbuotojo) psichosocialiniy paslaugy teikimas vaikui ir Seimai jy gyvenamojoje
aplinkoje.

7. Specialisty kompetencijy didinimas.

8. Patikéjimo teise valdomy pastaty ir aplinkos tolesnis pritaikymas Zmonéms su
negalia bei vaikams iki 18 mety.

9. Europos socialiniy paslaugy kokybés uZtikrinimo sistemos (EQUASS) Istaigoje
1diegimas.

Direktore Renata Rimdziuviené




